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INFORME

Lugar y fecha de la reunion

1. El Grupo de Expertos en Asuntos Politicos, Econdmicos y Juridicos del Transporte
Aéreo (GEPEJTA) celebr6 su Cuadragésimo Segunda Reunion entre los dias 18 al 20 de marzo de 2019,
en el “Hotel Camino Real”, en Antigua, Guatemala.

Ceremonia de apertura

2. El Sr. Juan Carlos Trabanino, Presidente Ejecutivo de la Corporacion de Servicios de
Navegacion Aérea (COCESNA) ofrecio un discurso de bienvenida a los asistentes y la Sra. Mirtha
Firely, Secretaria General de la Direccion General de Aeronautica Civil (DGAC) inaugur6 la Reunion.
Secretaria, Participantes y Coordinacion

3. La Secretaria estuvo a cargo del Sr. Jaime Binder, Secretario de la CLAC y participaron
en la reunion 27 delegados, representando a 9 Estados miembros, un Estado no miembro y cuatro

organismos internacionales. La lista completa de los participantes figura como Adjunto 1.

4, Actué como Coordinador de la Reunion el Sr. Giovanni Tobar, Asesor Ambiental de la
Corporacion de Servicios de Navegacion Aérea (COCESNA), asistido por el Secretario de la CLAC.

Orden del Dia
5. El Grupo de Expertos adopt6 el Orden del Dia que figura como Adjunto 2 del presente

informe, presentado por la Secretaria, considerando el reordenamiento de algunos puntos del orden del
dia para facilitar la presentacion de Notas de estudio.
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Cuestion 1 del
Orden del Dia: Transporte y Politica Aérea

Cuestion 1.1 del
Orden del Dia: Impacto econémico del Transporte Aéreo en el PBI

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/02 — Colombia

6. La Secretaria, por encargo de Colombia, presentd la Nota de estudio
CLAC/GEPEJTA/42-NE/02, en referencia al Impacto econoémico del Transporte Aéreo en el PBI, en el
marco de la Res. A21-05 “Guia de coordinacion y colaboracion entre la Comision Latinoamericana de
aviacion civil — CLAC y la Asociacion de Transporte Aéreo Internacional — IATA (International Air
Transport Association, en inglés) para la realizacion y entrega de los estudios sobre la contribucion
economica del transporte aéreo en la economia de los Estados Miembros de la CLAC”. En se sentido,
recordd que correspondia a Colombia, en su calidad de Punto Focal, realizar las coordinaciones con
IATA para el seguimiento de estos estudios y que una vez efectuadas dichas coordinaciones presentaban
la informacion mas recientes contenidas en el siguiente link
https://wwwe.iata.org/about/worldwide/americas/Pages/magic-of-aviation.aspx.

7. De la misma manera, la Nota de estudio contenia el estudio desarrollado para la Region
del Caribe que también contiene, entre otras, informacion valiosa sobre conectividad y competitividad
en esta region. A manera de resumen, la informacion proporcionada se detalla a continuacion y se
solicitd que la misma fuera publicada en la pagina web de la CLAC.

Infografias

Argentina (pdf)

Brazil: English (pdf) Portuguese (pdf)
Chile (pdf)

Colombia (pdf)

Ecuador (pdf)

Mexico (pdf)

Panama; English (pdf) Spanish (pdf)
Peru: English (pdf) Spanish (pdf)
Dominican Republic (pdf)

Reportes de paises de América Central

e Belice English (pdf)

Costa Rica English (pdf) Spanish (pdf)
El Salvador English (pdf) Spanish (pdf)
Guatemala English (pdf) Spanish (pdf)
Honduras English (pdf) Spanish (pdf)
Nicaragua English (pdf) Spanish (pdf)
Panama English (pdf) Spanish (pdf)

Nuevo Reporte para Colombia
e  Colombia Spanish (pdf)
Nuevo Reporte para México

e M:éxico English (pdf) Spanish (pdf) - videos: English - Spanish
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Conclusion

8. Sin comentarios, el GEPEJTA tomo nota de la informacion presentada y encargd a la
Secretaria publicar la informacion proporcionada por Colombia en la pagina web.

Cuestion 1.2 del
Orden del Dia: Experiencia Colombiana en Materia de Slots

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/17 — Colombia

9. La Secretaria, por encargo de Colombia, presentd la Nota de estudio
CLAC/GEPEJTA/42-NE/17 la misma que se referia a que desde el afio 2008 el area operacional de su
Administracion viene analizando el incremento de las operaciones y los prondsticos de crecimiento a
corto, mediano y largo plazo, los cuales mostraron la necesidad inherente de implementar un modelo de
planificacion automatizada con el fin de organizar y gestionar el crecimiento de la demanda con las
limitantes de capacidad tanto del lado aire (pista-espacio aéreo), como del lado tierra (Terminales
aéreos-plataforma-calles de rodaje) principalmente en el Aeropuerto El Dorado de Bogota.

10. Al respecto, indicd que este procedimiento se realizaba con el fin de optimizar la
capacidad disponible para satisfacer la alta demanda de algunas franjas horarias saturadas y mejorar el
servicio desde una fase de planificacion para evitar congestiones y demoras en escenarios tacticos con
contingencias y limitaciones operacionales y que para su realizacion se tomaron los términos de
referencia establecidos por IATA y OACI, acorde a las necesidades de los usuarios del transporte aéreo
en Colombia y haciendo un uso 6ptimo de los recursos disponibles cumpliendo los requisitos de
seguridad y eficiencia operacional exigidos por la comunidad aeronautica internacional, es asi como,
con el acompafiamiento de IATA, y una vez adquirido el Sistema SCORE, se implement6 formalmente
el proceso mundial de coordinacion de slots en Colombia.

11. En esa linea de ideas, se indicé que habian adquirido el compromiso de cumplir con el
calendario de actividades de coordinacion a nivel internacional, basado en las temporadas verano (marzo
a octubre) e invierno (octubre a marzo del siguiente afio), lo que indica tiempos claros para el inicio del
proceso de planificacion a la que se acogen todos los operadores aéreos. Asimismo, considerd
importante mencionar que, si bien se habia iniciado este proceso desde el afio 2015, fue a mediados del
afio 2017 que se trabajo en una reglamentacion del tema, otorgando de esta manera seguridad juridica a
todas las partes involucradas en el proceso (operadores, explotadores aeroportuarios y Servicios de
Transito Aéreo).

12. Finaliz6 la presentacion concluyendo que, este sistema le habia permitido a Colombia,
ordenar la demanda de trafico desde la planificacion, evitando posibles fluctuaciones o sobredemandas
que generan congestion, demoras y cancelaciones el dia de la operacion y la estructura base para
determinar las limitantes y problemas inmediatos a atender en temas de infraestructura, recursos
técnicos, procedimientos, sistemas y talento humano necesarios para optimizar la operaciéon en los
aeropuertos a nivel nacional. No obstante lo anterior, indico que Colombia tiene muchos aspectos en los
que debe continuar trabajando para llegar a la implementacion total de este proceso.

13. En el debate, la Experta de Republica Dominicana consulté acerca de si la guia
presentada por Colombia servia para vuelos regulares o para aquellos no programados, o en todo caso,
como se manejaria esto. Al respecto, el Representante de IATA explico que ésta era una metodologia
que cubria operaciones aeroportuarias en caso de saturacion, scheduled and non-schedules y que, si
algin Estado lo requiriera podrian ofrecer capacitacion sobre este tema.

Conclusion

14. Sin mas comentarios, el GEPEJTA tomo¢ nota de la informacion presentada.
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Cuestion 1.3 del
Orden del Dia: Guia de Orientacion 40° periodo de sesiones de la OACI

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/03 — Colombia

15. La Secretaria, por encargo de Colombia, presentd6 la Nota de estudio
CLAC/GEPEJTA/42-NE/03 que contenia la Guia de orientacion para la participacion de la CLAC en el
40° periodo de sesiones de la Asamblea de la OACI, que se realizara en Montreal, Canada, del martes
24 de septiembre al viernes 4 de octubre de 2019. En ese sentido, se procedio a dar lectura, punto por
punto, a las Cuestiones del Orden del dia de la referida Asamblea.

16. Durante el debate, en relacion a la Cuestion 3: Creacion de los Comités y Comisiones”,
se recordd que era necesario designar los Puntos Focales que estarian a cargo de cada una de las
comisiones, quedando pendiente la comision técnica, administrativa y de credenciales. Al respecto, el
Representante de COCESNA tom¢ la palabra para comentar que anteriormente se habian nombrado
hasta dos puntos focales por comision, dado que podria presentarse algun inconveniente con las fechas
de viaje que imposibilitaran la llegada de estos a la Asamblea OACI y que sugeria que las comisiones
fueran conformadas por Estados representantes de las Regiones CAR y SAM para contar con una
adecuada distribucion geografica que nos represente. En ese sentido, se acordé que los Expertos llevaran
sus propuestas de puntos focales a la proxima reunién del GEPEJTA a celebrarse en julio, en Lima,
Peru.

17. A continuacion, el Secretario se refirio en términos generales a la presentacion de las
Notas de estudio, pues independientemente que cada Estado elabore sus respectivas Notas, se esperaba
que éstas contaran con el apoyo de los demas Estados de la CLAC, por lo que debian elaborarse con
suficiente antelacion. Asimismo, sugirié que dichas Notas fueran presentadas por un Representante de
los Estados que se encontraban postulando como candidatos al Consejo de la OACI.

18. Sobre la Cuestion 5: Eleccion de los Estados miembros que estaran representados en el
Consejo”, el Secretario recalcod que la lista de la CLAC fue acordada con la debida antelacion y que fue
informada tanto a los Estados miembros CLAC, como a las Comisiones pares de la CLAC, en diciembre
del 2018. Sin perjuicio de ello, sefiald6 que Jamaica habia comunicado que presentaba su candidatura y
que ya existia repuesta de la CLAC en relacion a ello. Sobre este punto, el Representante de COCESNA
indicé que si bien es cierto no todos los paises cuentan con Cancillerias, si tenian Embajadas en Naciones
Unidas y que la Secretaria deberia circular cuanto antes la “Plancha CLAC”, a fin de evitar que las
negociaciones en los paises se hicieran basadas en temas ajenos a la aviacion civil. Asimismo, puso
énfasis en recordar que el trabajo de los miembros del GRULAC era muy importante en este tipo de
acuerdos. Al respecto, se considerd importante precisar que Cuba, en su calidad de Presidencia de la
CLAC, era el encargado de presentar la Nota de estudio correspondiente, para lo cual solicitaria la guia
a la Secretaria para su elaboracion.

19. Seguidamente, el Delegado de Brasil hizo énfasis en los tiempos con los que se contaba
para la presentacion y traduccion de las Notas de estudio, considerando que, en base a las fechas de la
Asamblea anterior, las Notas deberian enviarse a traducir a mas tardar el 4 de agosto de 2019, para que
posteriormente, el 9 de agosto estuvieran a disposicion de OACI.

Cuestion 1.4 del
Orden del Dia: Derechos de Pasajero

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/05 — Chile

20. La Experta de Chile present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/05 en relacion
a los Derechos de Pasajero, recordando que durante la Reunion del GEPEJTA/37 (Pert, julio de 2016)
se inicio la discusion acerca de la revision y modificacion de la Res. A18-3 “Criterios y directrices en
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materia de Servicio al Cliente y Calidad Total”, con el objetivo de incentivar las discusiones y posiciones
acerca del tema, ocasion en la que se conformé el Grupo ad hoc integrado por Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Cuba, Paraguay, Peru, Uruguay e IATA, mismo que ha trabajado en diversas propuestas para
actualizar la Res. A18-03.

21. De esta manera y con el fin de alcanzar un consenso para modificar dicha Resolucion,
tomando en consideracion los “Principios basicos de la OACI para la proteccion del consumidor”, Chile
presentaba una propuesta basada en su normativa nacional sobre los derechos del pasajero aéreo: Ley
N°20.831 de 2015 que buscaba dar mayor proteccion al pasajero aéreo que actualizé la regulacion en
materia de entrega de informacion, denegacion de embarque por sobreventa, atraso y cancelacion de
vuelos, etc.

22. A continuacion detalld algunos aspectos considerados dentro de los Principios de la
Normatividad Chilena como son la entrega de informacion, continuidad del viaje y la uniformidad de la
regulacion. Asimismo, las materias reguladas en relacion al derecho a la informacion, denegacion de
embarque, atrasos y cancelaciones, retraso, dafio, pérdida o destruccion del equipaje, devolucion de tasas
aeronauticas, acomodacion en clase superior, derecho a reparacion del transportador y el tribunal
competente.

23. En el debate, el Experto de Brasil sugirié circular la Nota de estudio presentada por
Chile entre los miembros del Grupo ad hoc correspondiente, con el objetivo que sirva de input para
elaborar el proyecto de resolucion pertinente. Respecto a este Grupo, solicitaron adherirse a el Republica
Dominicana, ALTA e IATA, para sumarse a Argentina, Brasil, Chile y Uruguay.

Conclusion

24. El GEPEJTA acordé encargar a la Secretaria circular la Nota de estudio presentada por
Chile entre los miembros del Grupo ad hoc e incluir en dicho Grupo a los Expertos de Republica
Dominicana, ALTA e IATA.

Cuestion 1.5 del
Orden del Dia: Trabajos aéreos

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/06 — Chile

25. La Experta de Chile present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/06 sobre los
Trabajos Aéreos Especializados, indicando que la aviaciéon comercial estd asociada con el transporte
aéreo de pasajeros carga y correo, sector que moviliza enormes cantidades de recursos a nivel mundial
y demanda multiples esfuerzos de coordinacion y regulacion por parte de diversos agentes publicos y
privados. Sin embargo, los trabajos aéreos o servicios aéreos especiales también forman parte de la
aviacion comercial, esto esta referido a todas las actividades realizadas con fines de lucro por medio de
aeronaves y que no constituyen el traslado de personas o cosas de un lugar a otro: extincion de incendios,
acciones de apoyo a la agricultura y la construccion, fotografia y filmacion aérea, aerofogrametria,
vuelos de prospeccion y patrullaje, publicidad aérea, tratamiento de nubes, evacuaciones acromédicas o
ambulancia aérea, entre otros.

26. A continuacion agregd que tratandose de los servicios de transporte aéreo existia cierta
uniformidad en los mecanismos aplicables para acreditar los requisitos necesarios y llevar a la practica
la actividad pretendida en un pais extranjero. Sin embargo, al tratarse de trabajos aéreos no se dispone
de la misma estandarizacion en el tipo de acuerdos a celebrar y su contenido, como tampoco existia una
adecuada coordinacion para facilitar y liberalizar su desarrollo en otros Estados. En ese sentido, indico
que la Asociacion Chilena de Helicopteros, puede detectar los siguientes obstaculos como son la falta
de interlocutores claros, el trato preferente para aeronaves de matricula local, control del uso de
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combustible en razon de prevenir el narcotrafico u otros fines, alcances de la convalidacion de licencias
y el tiempo de duracion de los tramites a realizar en el pais limitrofe.

27. La Experta de Chile termino su presentacion indicando que en su pais existian cerca de
120 operadores de trabajos aéreos en sus distintas variedades certificados conforme a los mas altos
estandares de seguridad operacional y dotados de modernas flotas de aviones y helicopteros, realidad
que probablemente compartian muchos otros Estados de la Region y que los fendmenos naturales y las
actividades economicas frente a las cuales el apoyo de estas empresas y aeronaves puede resultar
provechoso son incontables. Es por ese que estimaba que la CLAC era el escenario adecuado para iniciar
los estudios para evaluar el estado actual de los trabajos aéreos en Latinoamérica, diagnosticar los
obstaculos y barreras que limitan su desarrollo y avanzar hacia la facilitacion de su ejercicio en servicios
transfronterizos, a fin de generar un mercado regional mas competitivo.

28. A continuacion, el Representante de COCESNA tomo la palabra para recordar que la
CLAC cuenta con la Rec. A17-8 “Guia de orientacion para el desarrollo de proyectos de trabajos aéreos
especiales en Latinoamérica” y que sugeria revisarla porque en ese documento se podrian encontrar las
definiciones necesarias para el trabajo que se busca realizar. Asimismo, agreg6 que se podria incorporar
el tratamiento de drones pues este tema es relativamente nuevo y no se encuentra contemplado en la
Rec. A17-8.

29. El Secretario agregd que todos los paises de nuestra Region estaban expuestos a
fendmenos naturales o circunstancias no planificadas: incendios, terremotos y otras catdstrofes y que
muchas veces la capacidad de cada pais no da abasto para cubrir estas emergencias, ademas las barreras
de acceso eran bastante complicadas por requerirse de muchos tramites para lograr una autorizacion.
Por todo esto coincidia con la importancia de considerar la Rec. A17-8 como base, agregando el tema
de drones.

30. A continuacion la Experta de Cuba sugirié que era conveniente la creacion de un Grupo
de Trabajo que se encargara de elaborar una propuesta de acuerdo bilateral para la cooperacion que se
diera entre dos o mas Estados en caso de algin imprevisto o desastre natural. Al respecto, el Secretario
tomo la palabra para apoyar la propuesta de Cuba, indicando que desde su punto de vista, éste deberia
ser un acuerdo multilateral. Esta propuesta también fue apoyada por Republica Dominicana.

31. En ese sentido, se procedio a la conformacion del Grupo integrado por: Argentina,
Bolivia, Brasil, Cuba, Chile, Republica Dominicana, Uruguay ¢ IFALPA. La Experta de Chile se
comprometio a enviar el primer borrador de Acuerdo Multilateral, en coordinacién con Colombia, Punto
Focal de la Macrotarea “Transporte y Politica Aérea”.

Conclusion
32. El1 GEPEJTA acordo:

a) encargar a Chile la elaboracion de un Acuerdo Multilateral para Trabajos Aéreos
Especiales, pudiendo tomar como base la Rec. A17-8 “Guia de orientacion para el
desarrollo de proyectos de trabajos aéreos especiales en Latinoamérica”; y,

b) conformar el Grupo ad hoc que trabajara este tema con los Representantes de
Argentina, Bolivia, Brasil, Cuba, Chile, Republica Dominicana, Uruguay e
IFALPA.

Cuestion 2 del
Orden del Dia: Gestion Aeroportuaria

Cuestion 2.1 del
Orden del Dia: Manual de regulacién y eficiencia aeroportuaria




CLAC/GEPEJTA/42-INFORME
-7- 17/04/19

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/16 — Uruguay

33. La Experta de Uruguay present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/16, la
misma que hacia referencia al trabajo del Punto Focal en relacion al “Manual de Regulacion y Eficiencia
Aeroportuaria”. En ese sentido, en primer término, hizo relacion a la Encuesta sobre “Seguimiento de
los Aspectos Economicos, Gestion de Aeropuertos, Servicios de Navegacion y Procesos de Concesion
de Aeropuertos”, que contaba solamente con el 27,2% de la totalidad de los Estados miembros, siendo
insuficiente la informacion para la realizacion de un analisis profundo, pues dada la amplia gama de
aspectos que involucra el referido Manual, surgia la necesidad de consensuar criterios y realizar un
andlisis de las Normas y métodos recomendados de los Anexos al Convenio de Chicago en Gestion
Aeroportuaria, del Manual de Planificacion de Aeropuertos Doc. 9184, Manual de Servicios de
Aeropuertos Doc. 9137, Manual sobre Aspectos Econdmicos de Aeropuertos, Doc. 9562, Manual sobre
Aspectos Economicos de los Servicios de Navegacion Aérea, Doc. 9161; Politicas de la OACI sobre
Derechos Aeroportuarios y por Servicios de Navegacion Aérea, Doc. 9082; Manual sobre Privatizacion
de Aeropuertos y los Servicios de Navegacion Aérea Doc. 9980; Criterios y directrices en materia de
Servicio al Cliente y Calidad total (Res. A18-03), Orientacion sobre Medio Ambiente y Aviacion Civil
en América Latina (Res. CLAC A21-07); Publicaciones de Organismos Especializados como ACI,
IATA y ALTA.

34, Asimismo, record6 que durante el GEPEJTA/40 se acordo la reactivacion del Grupo ad
hoc para elaborar el Manual de Regulacion Aeroportuaria (Argentina, Brasil, Chile, Republica
Dominicana, Uruguay (Ponente), ALTA, IATA y ACI-LAC), mismo que se reuni6 en Punta del Este,
Uruguay, antes de la Reunion del Comité Ejecutivo y que se habia considerado necesario tener en cuenta
la Res. A22-01” Factores a considerar en la Concesion de Aeropuertos”, a fin de ampliar la informacion
con la realidad existente de cada Estado miembro, como podian ser las regulaciones existentes en
relacion a Gestion Ambiental en los diferentes paises o la regulacion aprobada por los Estados en materia
aeroportuaria.

35. Seguidamente, en lo concerniente al “Manual de Regulacion de Aeropuertos y
eficiencia Aeroportuaria” indico que se habia acordado que esta tarea deberia continuar para el presente
periodo. Asimismo, en lo que tiene que ver con la encuesta, se espera que se complete un niimero minimo
apropiado de respuestas de los Estados para, luego de su tabulacion, obtener conclusiones y
recomendaciones que permitan sugerir a los Estados Directrices en los diferentes temas que incluyen la
encuesta.

36. Agregd ademas que, en la Reunion del Grupo ad hoc celebrada en Punta del Este,
Uruguay se revisé el contenido de la encuesta “Gestion Aeroportuaria”, a efectos de evaluar si
correspondia eliminar y/o agregar algunos de los items de la misma. En aquella ocasion, recordd que el
representante de ACI/LAC se comprometié a tratar de obtener de los operadores las respuestas
relacionadas a su area, en aquellos Estados que ain no habian completado la encuesta. Asimismo, el
Grupo concluyd que deberia realizarse un cambio de estrategia para el cumplimiento de esta tarea, de
acuerdo a los siguientes lineamientos:

. Que cada uno de los Estados y Organismos Internacionales designe un Punto
Focal responsable de los temas inherentes a la macro tarea, a efectos de lograr la
centralizacion de la informacion.

. Que los representantes de Organismos Internacionales presentes en la reunion,
analicen la posibilidad de completar lo relativo a sus areas en los Estados que no
aun no lo han hecho.

o Establecer prioridades dentro del programa de trabajo, d. Realizar una revision
de la Resoluciones adoptadas por la CLAC.
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37. Finalmente, en relacion al “Manual Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia
Aeroportuaria” se realizé una revision al indice del Manual de ACI/LAC y se acordd que éste se usaria
como punto de partida para el Manual de la CLAC. Asimismo, recordo que el Representante de ALTA
sugirid que el indice podria agregarse un punto denominado Politicas Tarifarias que incluiria los
principios establecidos en el Documento OACI 9082.

38. Iniciando el debate, la Experta de Cuba manifesté que su Estado no habia respondido a
la encuesta antes referida y que esto podria deberse a que muchas veces la Autoridad Aeronautica no
cuenta con esa informacion, sino que €sta esta en manos de los prestadores de servicios aeroportuarios,
por lo que sugeria a la Secretaria envie una carta a los Estados solicitando los datos de la persona
responsable de responder este tipo de informacion.

39. A continuacion, los Expertos de algunos Estados manifestaron su intencion de formar
parte del Grupo ad hoc, quedando por confirmar la participacion de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Republica Dominicana y COCESNA. Seguidamente, la Secretaria solicité renovar el compromiso de
los miembros del Grupo ad hoc, dado que en el ultimo periodo esta tarea no habia tenido el avance
esperado.

Conclusion
40. El GEPEJTA acord6 encargar a la Secretaria el envio de una comunicacion para que
cada Estado miembro designe un punto de contacto de sus prestadores de servicios aeropuertos, que

completen la encuesta circulada por Uruguay.

Cuestion 2.2 del

Orden del Dia: Recomendaciones OACI — Regulacién Econdémica de Aeropuertos
(supervision econémica) v Propuesta para la quinta ronda de concesiones
(Infraero)

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/15 — Brasil

41. El Experto de Brasil presento la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/15, la misma
que hacia relacion a la cuarta ronda de concesiones de aeropuertos en Brasil (2017), en la cual ANAC
inicié un proceso de convergencia de la regulacion econémica a las recomendaciones de la OACl y a
las practicas de regulacion ampliamente difundidas a nivel internacional, en particular en lo que se
refiere a los conceptos de consultation with users y constructive engagement.

42. A continuacion se refirido a las principales recomendaciones de la OACI sobre la
regulacion econdmica de los aeropuertos (supervision econémica) y la propuesta en construccion para
la quinta ronda de concesiones y para la Infraero, en que se pretende incorporar tales recomendaciones.
Y agregd que la propuesta presentada tenia por objetivo preveer la posibilidad de acuerdos directos entre
los aeropuertos y sus usuarios, especialmente las compaiiias aéreas, sobre los parametros de gestion de
aeropuertos que en Brasil son establecidos previamente por el regulador de manera prescriptiva en
normas o en contratos de concesion, lo que restringe la posibilidad de soluciones de mercado que, en
muchos casos, son mas eficientes que las soluciones reguladoras.

43. Finalmente, el Experto de Brasil agradeci¢ al Secretario por el articulo que escribid para
la pagina web de ANAC, en un boletin que sale cada seis meses y que puede ser revisado en la misma
pagina.

Conclusion

44. Sin comentarios, el GEPEJTA tomo nota de la informacion presentada.
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Cuestion 3 del
Orden del Dia: Capacitacion
Cuestion 3.1 del
Orden del Dia: Ofertar los cursos de capacitacion y entrenamiento de la ANAC a los

miembros de la CLAC

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/08 — Brasil

45. El Experto de Brasil present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/08, en la que
mencionaba que Brasil, como miembro de la Comunidad de Autoridades de Aviacion Civil Lusofonas
(CAACL) desde el 2017, ofrecia a todos los funcionarios de las Direcciones Generales de Aviacion
Civil de sus paises miembros la posibilidad de participar, sin costo, de todos los cursos preparados por
ANAC, presencial o a distancia. A continuacion, indicd que, en el 2018 se habian desarrollado 228
cursos presenciales, 2 cursos semipresenciales y 43 cursos a distancia, capacitando a 9.380
colaboradores.

46. El Experto de Brasil agregd que para el 2019 la oferta de cursos se hard extensiva a
colaboradores de los paises miembros de la CLAC, los cursos seran en portugués y se limitaran los
participantes de los Estados miembros CLAC al 10% de las vacantes en los cursos presenciales y
semipresenciales y el 20% de las vacantes en los cursos a distancia. Finalmente, proporcioné un link al
que los interesados podrian acceder para aplicar a los cursos que ANAC ofrece
https://sistemas.anac.gov.br/capacitacao/login/signup.php

47. A continuacion, el Secretario de la CLAC tomo la palabra para agradecer la informacion
proporcionada por el Experto de Brasil, al tiempo de confirmar que ésta seria circulada a los Estados
miembros y publicada en la pagina web de la CLAC, en la pestaifia correspondiente a becas.

Conclusion

48. Sin mas comentarios, el GEPEJTA acordé circular la informacion proporcionada por
Brasil entre los Estados miembros, asi como publicar en el sitio web de la CLAC la oferta de cursos
ofrecida.

Cuestion 3.2 del
Orden del Dia: Compartir Cooperaciéon Técnica respecto al Programa de Capacitacién de
Inspectores de Vuelo de ANAC

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/09 — Brasil

49. El Experto de Brasil present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/09 acerca de
la Capacitacion de Inspectores de Vuelo de ANAC. Iniciando la presentacion record6 que en 2015 la
OACI publicé el informe “Continuos Monitoring Approach Results (CMAReport)” que indicaba que
pocos Estados contaban con una politica detallada y eficiente para el entrenamiento y capacitacion de
sus inspectores respecto al elemento critico EC-4. En ese sentido, agregd que para el afio 2017, ANAC
establecié un proyecto prioritario para estudiar cuestiones planteadas por OACI en relacion al EC-4,
observandose la imperiosa necesidad de establecer un programa de entrenamiento del personal ANAC,
para mejorar su desempefio institucional.

50. A continuacion explico que la ANAC habia elaborado un nuevo y moderno programa
de capacitacion para sus inspectores de vuelo, programa disefiado para mantener su personal de vuelo
debidamente cualificado, el mismo que contaba con un alto grado de flexibilidad en su aplicacion y
operacionalizacién, con el objetivo de establecer una politica continua de capacitacion, con
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entrenamiento personificado para garantizar un buen resultado, tanto a nivel institucional cuanto en
relacion con el State Safety Program — SSP.

51. Finalmente, indic6 que con el animo de cooperacion global establecido en el programa
OACI “No Country Left Behind” para mejorar los niveles de seguridad de los Estados, ANAC invitaba
a los Estados miembros de la CLAC a conocer su programa de entrenamiento desarrollado, ofreciendo
apoyo para la adaptacion y/o implementacion local de programas similares, programa que define
trayectorias de capacitacion en tres niveles de aprendizaje: basico, especializado y avanzado, las mismas
que contemplaban el conjunto de actividades llevadas a cabo por los inspectores de vuelo. Y que, en ese
sentido, solicitaba a la Secretaria circular la presente Nota de estudio entre los responsables de los
Estados miembros de la CLAC.

Conclusion

52. Sin comentarios, el GEPEJTA acord6 encargar a la Secretaria circular la Nota de estudio
proporcionada por Brasil, entre los Estados miembros de la CLAC.

Cuestion 3.3 del
Orden del Dia: Establecer cooperacion con la CLLAC para compartir ANACpedia

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/10 — Brasil

53. El Experto de Brasil present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/10 acerca del
establecimiento de la cooperacion para compartir la ANACpedia con la CLAC, informando que la
ANACpedia era una base de datos desarrollada por ANAC compuesta por diccionarios monolingiies y
bilinglies sobre definiciones y términos relacionados a la aviacion en portugués, inglés-
portugués/portugués-inglés, espafiol-portugués/portugués-espaiiol, inglés-espaiol/espafiol-inglés y
francés-portugués/portugués-francés, que reunia términos y siglas caracteristicos de la produccion
textual de la aviacion, disponible en el siguiente enlace:
http://www?2.anac.gov.br/anacpedia/indexEspanhol.html

54. Seguidamente, comentd que la ANAC pretendia proponer a la OACI el Proyecto
“ICAOpedia” y sus productos principales: Disponer gratuitamente de los diccionarios de ANACpedia
en el sitio web OACI para divulgarlos a la comunidad de aviacion internacional y recibir contribuciones;
traducir al portugués el Doc 9713 - International Civil Aviation Vocabulary, referido a la iniciativa de
la OACI “No Country Left Behind”; cooperacion con la OACI, estableciendo mecanismos de
comunicacion y reporte de informaciones; herramientas terminologicas en portugués, inglés, francés y
espafiol para el libre acceso de la comunidad internacional y la colaboracion entre los paises miembros
de la OACI; traducir Doc 9713 - International Civil Aviation Vocabulary para el portugués.

55. Finalmente, se refirié a que la propuesta que presentaba era la de incluir en la pagina
web de la CLAC un lugar para la ANACpedia para que los Estados miembros puedan cooperar con ella
a través del analisis de datos y otras contribuciones, a fin de en el futuro, desarrollar una cooperacion
mas profundizada, con definiciones de flujos de trabajo en asociacion entre ANAC, CLAC y OACL

56. Durante el debate, la Representante de FAA/USA felicité a Brasil por el proyecto
presentado y ofrecid su apoyo para traducir informacion, dependiendo del tema, en caso sea necesario.

57. A continuacion, el Experto de Republica Dominicana tom¢ la palabra para referirse al
Instituto Panamericano de Aviacion Civil (IPAC), comentando que han mantenido una conversacion
con COCESNA para trabajar de manera conjunta, que su intencion era poder llevar a cabo una idea que
se pueda ejecutar, cumpliendo con las necesidades de capacitacion para los Estados miembros de la
CLAC. Ademas, se refirio a que la posibilidad de generar acuerdos sobre cursos especificos para que
los Estados puedan compartir sus experiencias porque muchos de ellos cuentan con centros de



CLAC/GEPEJTA/42-INFORME
-11- 17/04/19

instruccion y que seria bueno recopilar informacion acerca de las necesidades de capacitacion que tienen
los funcionarios de los Estados de la CLAC.

58. Asimismo, agregd que consideraba que las becas deberian revisarse pues era probable
que éstas no se utilizaran no so6lo porque son ofrecidas en inglés sino porque no cumplen con las
necesidades que la Region tiene en cuanto a capacitacion. Al respecto, tanto la Experta de Cuba, como
la de Argentina, pusieron a disposicion de los funcionarios de los Estados miembros de la CLAC, sus
Institutos de Capacitacion: Centro de Adiestramiento de la Aviacion (CAA) y el Centro de Instruccion,
Perfeccionamiento y Experimentacion (CIPE), respectivamente.

59. Sobre todo lo expuesto, el Secretario hizo uso de la palabra para agradecer el trabajo
presentado por Brasil, confirmar que dicha informacion sera incluida en la pagina web de la CLAC y
que se haria una revision de los resultados de la encuesta de necesidades de instruccion al 2020, realizada
por la Secretaria/CLAC.

Conclusion
60. El GEPEJTA acord6 encargar a la Secretaria incluir en su pagina web la informacion

presentada por Brasil, en relacion a la ANACpedia. Asimismo, circular una nueva encuesta para conocer
las necesidades actuales de capacitacion de los Estados miembros de la CLAC.

Cuestion 4 del
Orden del Dia: Medio Ambiente

Cuestion 4.1 del

Orden del Dia: Propuesta de temas ambientales e instrumento de recopilacion de
informacion para Notas de estudio para el 40° periodo de sesiones de la
Asamblea de la OACI

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/18 — Guatemala

61. El Experto de Guatemala present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/18 en
referencia a la recopilacion de informacion para la preparacion de Notas de estudio para el 40° periodo
de sesiones de la Asamblea de la OACI, record6 que en la Reuniéon del GEPEJTA/41 se presentd un
proyecto de orden del dia provisional, especificamente en lo relacionado al Comité Ejecutivo en las
cuestiones X6, X7 y X8, que incluian temas de indole ambiental y de cambio climatico: Disposiciones
generales de Medio Ambiente, Aviacion Internacional y Cambio Climatico y Plan de Compensacion y
Reduccion del Carbono para la Aviacion Internacional (CORSIA).

62. Seguidamente, record6 que en cada Asamblea de la OACI los Estados miembros de la
CLAC han presentado la Nota de estudio “Contribuciones y avances de la aviacion civil en
Latinoamérica para coadyuvar a la sustentabilidad del transporte aéreo en la region”, en la cual se han
presentado las acciones que los diferentes Estados han desarrollado en pro de la mejora del medio
ambiente y en cumplimiento a las diferentes disposiciones emanadas por la OACI. En ese sentido,
comentd que consideraba importante que nuevamente se presenten los avances de la region en las
tematicas relacionadas con el ruido, calidad del aire local y principalmente las acciones que se han
realizado de cara a la entrada en vigor del CORSIA a partir del 1 de enero del presente afio.

63. A continuacion, agregd que habia elaborado un instrumento de recopilacion de
informacion, mediante el cual los Estados podran remitir informacion al punto focal de la Macrotarea
de medio ambiente, para su respectiva consolidacion y elaboracion de la propuesta de Nota de estudio,
dicho instrumento se ha elaborado tomando como base el contenido de las resoluciones ambientales de
la OACI (Res. A39-01, A39-02 y A39-03), ya que dichos documentos seran los que se actualizaran y
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analizaran en el proximo periodo de la Asamblea de la OACI. En ese sentido, solicitd a la Secretaria
circular el instrumento de recopilacion entre los Estados miembros, indicando que la fecha limite es el
15 de abril de 2019.

Conclusion
64. Sin comentarios, el GEPEJTA acordo encargar a la Secretaria circular entre los Estados
miembros, el instrumento de recopilacion presentado por Guatemala, a fin que facilite el envio de

informacion relacionada a Medio Ambiente, teniendo como fecha de envio abril de 2019.

Cuestion 4.2 del
Orden del Dia: Avances v linea de tiempo en la implementacion del CORSIA

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/04 — Guatemala

65. El Experto de Guatemala present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/04
relacionada con los avances y la implementacion del CORSIA, recordando que tanto ellos como Brasil
habian informado al GEPEJTA en diversas notas de estudio sobre los avances en el desarrollo e
implementacion del mismo, como era el caso del avance de los trabajos técnicos del Global Market Task
Force (GMTF) y el plan de trabajo para el desarrollo de las SARP’s, presentadas por Brasil. Asimismo,
se refirio al andlisis sobre el avance en la elaboracion del Volumen IV del Anexo 16, el manual técnico
ambiental y los documentos de soporte para la implementacion del CORSIA, entre otros temas.

66. A continuacion, consideré de suma importancia resaltar que mediante comunicacion
Ref.: AN 1/17.14-18/78 de fecha 20 de julio de 2018, OACI habia notificado a los Estados sobre la
adopcion de la primera edicion de las Normas y métodos recomendados internacionales, Proteccion del
medio ambiente — Plan de compensacion y reduccion de carbono para la aviacion internacional
(CORSIA) (Anexo 16, Volumen IV, al Convenio sobre Aviacion Civil Internacional) y que en ese
sentido, informaba que 78 Estados (76.93% de la actividad de la aviacion internacional) habian
manifestado su interés en participar como voluntarios en el CORSIA desde la fase piloto,
especificamente México, Guatemala, El Salvador, Costa Rica, Jamaica y Republica Dominicana,
Estados miembros de la CLAC, pertenecientes a la Region NACC de la OACI.

67. Finalmente, considerd importante resaltar que se esperaba la participacion de la mayor
cantidad de Estados en el CORSIA para asegurar la integralidad del esquema. Sin embargo, de la Region
SAM vy sus 13 miembros solamente haya un participante en la fase voluntaria, por lo que consideraba
de suma importancia que los Estados de esta Region se sumen a esta importante iniciativa impulsada
por la OACI, pues Sudamérica es la region que menos participacion tenia en el CORSIA hasta la fecha.

68. En los comentarios, el Representante de ALTA indicé que ellos no participaban del
CORSIA en la fase voluntaria e informé sobre los seminarios de capacitacion que estaban ofreciendo,
sin costo, los mismos que se desarrollarian Argentina y Panama, en junio y julio del presente afio,
respectivamente.

69. A continuacion, la Secretaria hizo uso de la palabra para comentar que consideraba que
el ingreso a la fase voluntaria era una decision que, mas alla de los temas ambientales, también habia
que analizarla a la luz de potenciales distorsiones comerciales. Por ejemplo, hay que observar que podria
suceder desde una perspectiva comercial en relacion a paises como El Salvador que si se encontraba
participando del CORSIA de manera voluntaria, frente a Panama que atin no habia entrado al sistema.
Recalco que, en todo caso, cada Estado soberanamente puede elegir entrar o no a la fase voluntaria.
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Conclusién
70. Sin més comentarios, el GEPEJTA acogi6 favorablemente la informacion presentada.

Cuestion 4.3 del

Orden del Dia: Ofrecimiento de apoyo a los Estados de 1a CLAC que tengan interés en
desarrollar _sus _respectivos _inventarios nacionales de emisiones
atmosféricas de la aviacion civil

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/19 — Brasil

71. El Experto de Brasil presento la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/19, en ella se
referia a que la aviacion civil mundial ha experimentado un crecimiento muy significativo en las tltimas
décadas, convirtiéndose en una actividad econdémica que despierta preocupaciones ambientales,
exigiendo que las autoridades regulatorias adopten planes de control y estrategias de mitigacion de sus
efectos.

72. Seguidamente, agregd que, con la intencion de promover el desarrollo sostenible de la
aviacion de acuerdo con la Politica Nacional de Aviacion Civil (Decreto 6780/2009), Brasil habia
adoptado esfuerzos de naturaleza informativa sobre el impacto ambiental de su aviacion civil,
publicando en el 2014 el primer inventario nacional de emisiones atmosféricas de la aviacion civil
brasilefia, cuya segunda edicion sera publicada proximamente.

73. Destaco asimismo que la experiencia agregada con el desarrollo de la segunda edicion
del inventario de emisiones habia permitido que la ANAC esté ain mas segura para apoyar a los
miembros que tengan interés en desarrollar sus respectivos inventarios de emisiones. Dicha podria
incluir compartimento de metodologias que sean adecuadas en cada caso, de acuerdo con la
disponibilidad de recursos y datos de entrada del Estado, por lo que solicit6 a la Secretaria circular esta
Nota de estudio entre los Estados miembros para que los responsables de esta materia pudieran acceder
a la informacion presentada.

Conclusion

74. Sin comentarios, el GEPEJTA acogié favorablemente la informacion presentada y
encargo a la Secretaria circular la presente Nota entre los Estados miembros.

Cuestion 5 del
Orden del Dia: Seguridad Operacional

Cuestion 5.1 del
Orden del Dia: Propuesta de Cooperacion Técnica para intercambiar experiencias vy
realizar auditorias conjuntas simuladas relacionadas al Programa USOAP

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/11 — Brasil

75. El Experto de Brasil presentd la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/11 sobre la
propuesta de cooperacion técnica para intercambiar experiencias del Programa USOAP, destacando que
en base a experiencias pioneras desarrolladas con Canadd y Francia, Brasil estd consciente de la
importancia de la realizacién de auditorias conjuntas simuladas para el desarrollo de la preparacion
planificada, constante y sistémica para la auditoria USOAP. En este sentido, comenté que ANAC se
colocaba a disposicion de los miembros de la CLAC que estén interesados en establecer iniciativas de
cooperacion técnica con el fin intercambiar experiencias y eventualmente llevar a cabo auditorias
simuladas conjuntas.
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76. Seguidamente, el Experto de Brasil sugiri6 la conformacion de un Grupo ad hoc con el
objetivo de intercambiar experiencias y realizar auditorias conjuntas, al tiempo de solicitar a la
Secretaria el envio de la presente Nota para conocimiento de los Estados miembros. Al respecto, el
Secretario comentd que este tema se coordinaria con Chile, Punto Focal de la Macrotarea, y que los
Estados que asi lo desearan podrian sumarse al Grupo ad hoc.

Conclusion:

77. Sin comentarios, el GEPEJTA acogié favorablemente la informacién presentada y
encarg6 a la Secretaria circular la presente Nota entre los Estados miembros, asi como coordinar la
creacion de un Grupo ad hoc con el Punto Focal, Chile.

Cuestion 5.2 del
Orden del Dia: Establecimiento de un canal de comunicacion para la gestion de crisis en la
CLAC

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/12 — Brasil

78. El Experto de Brasil presentd la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/12 en
relacion a las experiencias de ANAC sobre la importancia de la gestion de crisis y de como estar
adecuadamente preparada para tales situaciones, pues esto habia dado como resultado el desarrollo de
un reglamento interno, una estructura y un plan especifico con procedimientos que deben ser seguidos
por los diferentes componentes de esta estructura en la eventualidad de sucederse una situacion de crisis.

79. Asimismo, recordd como nuestra region fue testigo de un accidente aéreo que afectd
fuertemente al menos a tres diferentes paises por motivos distintos, como fue el accidente del equipo de
futbol brasilefio Chapecoense en noviembre de 2016, pues en aquella ocasion, ANAC utiliz6 su plan de
gestion de crisis para seguir los procedimientos establecidos en el documento, lo que contribuy6
considerablemente para la efectiva coordinacion con las demas entidades brasilefias y para la pronta
respuesta de la Agencia a la sociedad. Sin embargo, en ese momento, todavia no habia una herramienta
que posibilitase la pronta comunicacion entre puntos focales previamente designados por los miembros
de la region.

80. En ese sentido y a fin de estar preparado para cuando situaciones asi se repitan,
consideraba importante para un proceso eficaz de gestion de crisis transnacional establecer un canal de
comunicacion entre puntos focales previamente designados por los paises miembros de la CLAC para
compartir informaciones en situacion de crisis. Para tal fin, el Experto de Brasil solicit6 la generacion
de una base de datos que contenga los nombres y datos de contacto de los puntos focales antes
mencionados, por lo que solicito a la Secretaria de la CLAC circular entre los miembros de la Comision
un formulario, asi como la creacién de un procedimiento de actualizacion anual de la informacion
enviada.

81. Durante el debate, el Secretario sugirio hacer simulaciones para verificar el
funcionamiento de esta comunicacion, para asegurar que no falle al momento de presentarse una crisis.
Asunto que fue apoyado por Brasil, quien comenté que de manera interna su pais lo habia hecho, pero
que estaba abierto a involucrar otros paises en dicha simulacion.

Conclusién
82. Sin mas comentarios, el GEEPJTA acord6 encargar a la Secretaria la circulacion de la

ficha para completar los datos de los puntos focales y el establecimiento de un procedimiento de
actualizacion anual de esta base de datos.
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Cuestion 5.3 del
Orden del Dia: Presentar el objetivo del Panel de Mercancias Peligrosas de la OACI y sus

principales discusiones

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/13 — Brasil

83. El Experto de Brasil presentd la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/13
recordando que en la Reunién del GEPEJTA/40, habian presentado una Nota de estudio sobre
“Compartir agenda de trabajo y ofertar cooperacion en temas de seguridad operacional relacionados con
los Paneles de que la ANAC participa en la Comision de Navegacion Aérea (ANC) de la OACI” y que
uno de los objetivos de dichos paneles era la de discutir, considerando plazos y fechas determinados,
soluciones para problemas especificos y también desarrollar estandares para la evolucion de la
navegacion aérea que no pueden ser elaborados dentro de la ANC o con los recursos establecidos de la
Secretaria de la OACI.

84. Seguidamente, agregd que, conociendo que la representatividad regional en los paneles
de la ANC no era abundante y entendiendo la importancia de los temas debatidos en el Panel de
Mercancias Peligrosas de la OACI para la region, la ANAC entiende que es relevante compartir la
agenda de trabajo desarrollada de que participa y se ponia a disposicion de los miembros para cooperar
junto a los paises que tengan interés respecto a los temas relacionados, por lo que solicitaba a la
Secretaria la circulacion de la presente Nota entre los Estados miembros CLAC.

Conclusion

85. Sin comentarios, el GEEPJTA acord6 encargar a la Secretaria la circulacion de la Nota
de estudio.

Cuestion 5.4 del
Orden del Dia: Panel de Sistemas de Aeronaves Pilotadas a Distancia (RPAS)— Remotely
Piloted Aircraft System Panel (RPASP)

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/14 — Brasil

86. El Experto de Brasil present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/14 acerca de
la participacion de su Estado en el Panel de Sistemas de Aeronaves Pilotadas a Distancia (RPAS), en
relacion a la recomendacion de dar seguimiento al trabajo empezado por el Grupo de Estudio sobre
Sistemas de Aeronaves No Tripulada — Unmanned Aircraft Systems Study Group (UASSG). Finalizo
su presentacion indicando que los trabajos realizados pretendian atender la estrategia establecida en el
Plan Global de Navegacion Aérea (GANP), que prevé la insercion gradual de los RPAS en el sistema
de la aviacion internacional hasta una completa integracion a partir de 2031, cuyo cronograma también
presentd para conocimiento de los Estados.

Conclusion
87. Sin comentarios, el GEPEJTA tomo6 nota de la informacion presentada.

Cuestion 5.5 del
Orden del Dia: Seguridad Operacional

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/20 — Chile

Cuestion 6 del
Orden del Dia: Otros asuntos
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Cuestion 6.1 del
Orden del Dia: Presentacion Piagina Web CLAC

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-N1/01 — Secretaria

88. La Secretaria presentd la Nota informativa CLAC/GEPEJTA/42-NI/01 acerca de la
necesidad de realizar mejoras y actualizaciones en la pagina web de la CLAC que responda a los avances
de la tecnologia. En ese sentido, detallé los cambios realizados en la web, gracias al aporte del personal
de la Secretaria y presentdé la nueva estructura, misma que puede visualizarse en
http://clacsec.lima.icao.int:

e “Quienes somos” presenta informacion sobre: Resefia historica, Vision, Mision y Valores;
Objetivos Estados miembros, Comité Ejecutivo; Secretaria-CLAC; Organigrama; Esquema de
trabajo y Transparencia, esto ultimo referente a los balances auditados que envia la OACI sobre
la administracion de la CLAC

e “Normativa”, pone a disposicion del publico la normativa que regula el funcionamiento de la
CLAC

e “Plan estratégico” permite descargar el plan estratégico aprobado por la XXII Asamblea y el
Plan Estratégico revisado por la XXIII. Esta pestafia incluye también informaciéon sobre las
Macrotareas

e “Reuniones” muestra las reuniones de la CLAC para el presente bienio. Asimismo, en el menu
de la izquierda se pueden ver las reuniones de periodos anteriores, clasificadas por tipo y
ordenadas por cada bienio

e “Documentos” contiene diversos documentos que la CLAC utiliza para su trabajo, esto es el
Acuerdo Multilateral de Cielos Abiertos, las Decisiones vigentes, Acuerdos suscritos con
Estados y Organismos, asi como Estudios realizados a los Estados miembros

e “Becas” muestra todas las becas ofrecidas conforme los Acuerdos de Cooperacion mutua
suscritos por la CLAC y Organismos y/o Estados

e “Noticias” contiene las noticias mas relevantes del mes en curso

e “Miembros” permite el acceso a los documentos restringidos de la CLAC

89. Asimismo, el Secretario manifestd que el objetivo que pretende alcanzarse con esta
nueva estructura es que los usuarios accedan con mayor facilidad a la informacion que se proporciona y
que sea Util como instrumento de trabajo para el intercambio de informacion, para lo cual se consideraba
importante que las Autoridades de los Estados miembros revisaran y completaran la informacion
correspondiente a sus Organismos para mantener la pagina web actualizada, especificamente para incluir
data relacionada a la red aeroportuaria y tratados internacionales firmados por los Estados.

90. Finalmente se refiri6 a la importancia de contar con la pagina web tanto en inglés como
en portugués, idiomas oficiales de la CLAC ademas del espafiol, asunto que se iria implementando poco
a poco, para lo cual también seria positivo contar con el apoyo de algiin Estado miembro que pudiera
brindar colaboracion en este asunto, sin perjuicio de contratar también un traductor/interprete que realice
este trabajo.

91. Abriendo el debate, el Experto de Brasil manifestd6 que ANAC/Brasil contaba con un
departamento especifico que realiza este tipo de trabajo y que consultaria sobre la posibilidad de brindar
apoyo para traducir la pagina web al portugués. Antes de terminar la Reunién, confirmé que apoyarian
con la traduccion de la pagina web, para lo cual present6 el primer avance, el mismo que fue entregado
a la Secretaria para empezar con la actualizacion de la web.

92. A continuacion, el Representante de COCESNA felicito la nueva pagina web y sugirio
algunas actualizaciones pues se habia producido el cambio de la Autoridad Aeronautica de la DGAC de
Ecuador, asi como la del DECEA de Brasil. Asimismo, se refirid a la actualizacion del Estatuto CLAC,
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especificamente a lo relacionado a la representacion geografica y sistema de rotacion para la integracion
del Comité Ejecutivo, para lo cual podria utilizarse de modelo la experiencia de los Estados Africanos.

93. Seguidamente, el Experto de COCESNA se refiri6 al Plan Estratégico indicando que si
bien es cierto este es un tema que se va analizar en los proximos dias, durante la Reunion del GRUGES,
era importante priorizar los temas que se desea sean trabajados e incluidos en el, asi como la inclusién
de otras prioridades de indole administrativo.

94. Cabe precisar que, sobre este punto, en el segundo dia de Reunion, el Experto de Brasil
comentd que habia mantenido conversaciones al interior de la ANAC y que habia procedido a la
traduccion al portugués de las pestafias y cara principal de la pagina web, entregando dicha informacion
a la Secretaria para la actualizacion correspondiente.

95. A continuacion, el Experto de Republica Dominicana consult6 acerca de la posibilidad
de presentar las notas de estudio de una forma mas ilustrativa, para que pueda utilizarse una presentacion
de power point que acompaiie las notas de estudio que se presenten a las proximas reuniones del
GEPEJTA. Respecto a ambos puntos el Secretario agradecio los aportes de ambos Expertos e indico
que coincidia con que era pertinente construir una metodologia que permita que cada presentacion de
notas de estudio se realice mediante una presentacion de power point que ilustre de mejor manera el
contenido de las notas.

Conclusion
96. E1 GEPEJTA acordo:

a) encargar a los Estados miembros que revisen la seccion “Estados miembros” y
completen y/o actualicen la informacion acerca de sus Administraciones;

b) encargar a los Estados miembros envian informacion a la Secretaria acerca de la red
de aeropuertos con los que cuentan, asi como los Acuerdos suscritos con otros
Estados y/o Organismos;

¢) que la Secretaria trabaje de manera conjunta con Brasil para aprovechar la
cooperacion de éste para la traduccion de la pagina web al portugués;

d) encargar a la Secretaria la actualizacion constante de su pagina web con los inputs
recibidos de los Estados miembros.

Cuestion 6.2 del
Orden del Dia: Visita Presidencia Oficinas Secretaria CLAC

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-N1/02 — Secretaria

97. La Secretaria presentd la Nota informativa CLAC/GEPEJTA/42-NI/02 referida a la
visita de la Presidencia CLAC a las Oficinas de la Secretaria, recordando que durante ésta se realizaron
visitas a la Oficina SAM/OACI, asi como a la Direccion de Aeronautica Civil de Pert.

98. A continuacién se refirio a que también se llevé a cabo una reunién virtual con los
miembros del Comité Ejecutivo, en la cual participaron los Directores y delegados de Chile y Uruguay.
Ademas de una comunicacion telefonica posterior con Reptiblica Dominicana. Como producto de esta
reunion se obtuvieron varias consideraciones importantes para este nuevo bienio:

e La pagina web de la CLAC fue renovada con la finalidad de hacerla mas agil y
amigable, con el fin de usarla como herramienta de trabajo, actualizandola
constantemente.

e Las reuniones y eventos podran ser flexibles para reducir la duracion de las
reuniones, armonizando el trabajo.
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e Se pide a los Puntos Focales que tienen a su cargo Macrotareas, que envien a la
Secretaria los datos de contacto (nombre, teléfono, email) para coordinar de manera
eficiente el trabajo al interior de la CLAC y en coordinacion con OACI. Ademas de
fomentar la participacion de dichos Puntos Focales en las diferentes reuniones
CLAC (GEPEJTA, GRUGES, Grupos ad hoc, etc.), asi como en teleconferencias.

e Empezar los trabajos de la elaboraciéon del nuevo Estatuto en las reuniones del
GRUGES y GEPEIJTA, asi como lo relacionado con la revision de la normativa
actual a fin de modificarla, en caso fuera necesario.

e Procurar que las Resoluciones, Recomendaciones y Conclusiones sean breves y
simples, de facil comprension para el publico en general, para que sean ttiles para
todos los Estados y puedan ser utilizadas en la elaboracion de sus respectivas
normas.

e La Autoridad Aeronautica de Argentina, notificé que el proyecto IPAC, con sede
en Argentina finalizo, por lo que corresponde al Punto Focal de “Capacitacion”
definir un nuevo modelo de Instituto.

e La Plancha de la CLAC fue circulada en diciembre de 2018, la misma que debe ser
reforzada con la presentacion de dicha lista a las Cancillerias de cada Estado
miembro.

99. Durante el debate la Experta de Cuba destac6 que la visita represent6 para la Presidencia
un intercambio muy positivo, que uno de los puntos importantes en los que requiere trabajar es hacer
que las reuniones de trabajo sean mas cortas y que se pueda trabajar de forma virtual entre reunion y
reunion. Agregd que sabe que los cambios no son sencillos, pero que es importante ir haciéndolos poco
a poco.

100. Seguidamente, el Delegado de COCESNA se refirid a que el trabajo de los Grupos ad
hoc es importante para, entre otros temas, preparar las notas que los Estados miembros de la CLAC
presentaran a la Asamblea de la OACIL.

101. A continuacion, la Experta de Reptiblica Dominicana manifestd que consideraba todos
los puntos mencionados anteriormente importantes y que la metodologia de trabajo va cambiando
porque ahora contdbamos con instrumentos tecnoldgicos que nos permiten trabajar de manera virtual,
haciéndolo mas dinamico y permitiéndonos avanzar mejor. Acerca del Estatuto recordo que este trabajo
se inici6 en la Reunion del GRUGES de Bogotd y que mas que pensar en la ratificacion, deberia pensarse
en un nuevo Estatuto que sea apropiado para la actualidad de la Comision. Finalmente resalto la gran
capacidad del nuevo Secretario para llevar a cabo esta tarea.

102. Por su parte, el Delegado de COCESNA ofrecié todo su apoyo relacionado con los
distintos temas a trabajar, a tiempo de felicitar a la Secretaria por la actualizacion de la pagina web. En
relacion a la duracion de las reuniones coincide con que es una buena iniciativa, pues a los Estados les
cuesta mucho salir de sus Administraciones para pasar fuera una semana en una reunion de trabajo y
que es justamente un asunto que limita la participacion de algunos Estados. Destacé asimismo, que el
registro en la pagina web de los datos de contacto de los Puntos Focales de las Macrotareas es muy
importante, para que puedan evaluarse el avance de las tareas. Termino su participacion, refiriéndose a
las negociaciones con otros Organismos, pues no se podia perder un asiento en el Consejo de la OACI,
pues habia otros Estados haciendo sus gestiones. Record6 asimismo, que también se encontraba proxima
la eleccion del nuevo Secretario OACI y que seria importante que éste fuera ocupado por un
Representante de Latinoamérica.
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Conclusién
103. Sin mas comentarios, el GEPEJTA tom¢ nota de la informacion presentada.
Cuestién 6.3 del
Orden del Dia: Ratificacion de Brasil al Acuerdo Multilateral de Cielos Abiertos

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NI/03 — Secretaria

104. La Secretaria presentd la Nota informativa CLAC/GEPEJTA/42-N1/03, misma que
hacia referencia a que el pasado 7 de marzo del presente afio, la Secretaria habia recibido de la Embajada
de Brasil, la Carta No 048 que contenia la Ratificacion de Brasil al Acuerdo Multilateral de Cielos
Abiertos para los Estados miembros de la CLAC, celebrado en Brasilia, el 8 de noviembre de 2012.

Conclusion
105. Sin comentarios, el GEPEJTA acogi6 favorablemente la informacion presentada.
Cuestion 6.4 del
Orden del Dia: Fortalecimiento de la competencia de las Administraciones de Aviaciéon
Civil en la evaluacion econémica de los Proveedores de los Servicios de
Navegacion Aérea ANSP y operadores de aer6dromos
Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/07 — Oficina SAM/OACI
106. La Secretaria, por encargo de la Oficina Sudamericana Regional de la OACI, presento

la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/42-NE/07 en la que detallaba que durante la Décimo cuarta
Reunion de Autoridades de Aviacion Civil (RAAC/14), realizada Santiago, Chile, 27, 28 y 30 de octubre
de 2015, se habia tratado el tema del fortalecimiento de la competencia de las Administraciones de
Aviacion Civil en la evaluacion economica de los proveedores de servicios de navegacion aérea,
estimandose oportuno que se considerara la implantacion de las politicas de la OACI sobre derechos,
contenidas en el Documento 9082, como una prioridad de implantacion para el periodo 2017-2019 para
la Region SAM.

107. A continuacion, la Nota hacia referencia a que en la Décimo Quinta Reunion de
Autoridades de Aviacion Civil (RAAC/15), realizada en Asuncion, Paraguay, del 4 al 6 de diciembre
de 2017 se concluy6 que la Secretaria iniciara las actividades para desarrollar la estrategia para fortalecer
la competencia de las Administraciones de Aviacion Civil en el concepto de la evaluacion econdomica
de los Proveedores de los Servicios de Navegacion Aérea ANSP y operadores de aerodromos y presente
un documento inicial para mediados del afio 2018; que se realizara un andlisis de la situacion actual de
los Estados en relacion a la aplicacion de las guias contenidas en el Documento 9082 y se realizard esta
actividad bajo un enfoque colaborativo, con el apoyo de todos los Estados de la Region, nominando
puntos focales al respecto para el 31 de enero de 2018, la Secretaria de la CLAC y la IATA (Conclusion
RAAC/15-6). Finalmente, la Nota solicitaba se designe un punto focal de la CLAC para coordinar el
trabajo correspondiente con la Oficina SAM/OACI.

108. Durante el debate el Secretario consulto a Republica Dominicana si ellos podrian
adoptar esta tarea como Punto Focal de Capacitacion para la implementacion del Doc. 9082. Al respecto,
el Experto de Republica Dominicana consult6 si era necesario para su Estado contar con personal
especializado OACI, sobre lo que el Secretario confirmé que la capacitacion la daba OACI y que para
la coordinaciéon de dicha capacitacion solicitaban un punto focal en la CLAC. Al respecto, el
Representante de COCESNA solicit6 a la Secretaria buscar el Estado que actuaria como Punto Focal
sobre este tema. La Secretaria por su parte, confirmo6 que coordinaria este asunto con un Estado miembro
de la Region SAM.
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Conclusién
109. Sin mas comentarios, el GEPEJTA tomo nota de la informacion presentada y encargo a

la Secretaria establecer los contactos correspondientes para designar un Estado de la Region SAM como
Punto Focal en esta materia.

Cuestion 6.5 del
Orden del Dia: Presentacion Ministerio de Turismo de Guatemala
110. El Sefior Juan Pablo Nieto, Sub Director General del Instituto Guatemalteco de Turismo

(INGUAT), realizé una presentacion acerca de la politica de turismo de su pais, la misma que se
acompafia como Adjunto 3 al presente informe. Al respecto, el Secretario informé a los participantes
que esta idea de exponer las politicas de turismo de cada Estado era una forma positiva de crear sinergia
entre la aviacion y el turismo y que era una practica que, a partir de la presente reunion, se desarrollaria
en los proximos eventos de la CLAC.

Conclusién

111. Sin comentarios, el GEPEJTA tomo nota de la informacion presentada.

Clausura

112. El Director de la DGAC de Guatemala agradecié la visita y participacion de los

Delegados asistentes a la Reunion, al tiempo que el Secretario de la CLAC agradecio a los participantes
por el trabajo desarrollado y el apoyo recibido por parte de la Autoridad de Aviacion Civil de Guatemala,
procediendo a clausurar la reunion.
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PROGRAMA TENTATIVO DE TRABAJO

DiA HORA ASUNTO
08:00 — 09:00 Registro de participantes
09:00 — 09:15 Inauguracion
09:15 - 09:30 Intewzluotfszz g::pedir
Lunes 18.03.19 09:30—10:30 Presentacion WWACG
10:30 — 10:45 Pausa para café
10:45 - 12:15 Cuestion 1
12:15-12:30 Pausa para café
12:30 — 14:00 Cuestion 1
09:00 — 10:30 Cuestion 2
10:30 — 10:45 Pausa para café
Martes 19.03.19 10:45 —12:15 Cuestion 3
12:15-12:30 Pausa para café
12:30 — 14:00 Cuestion 4
09:00 —10:30 Cuestion 5
10:30 — 10:45 Pausa para café
Miércoles 20.03.19 10:45 - 12:15 Cuestion 6
12:15-12:30 Pausa para café
12:30 — 14:00 Cuestion 6
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Politica Nacional para el Desarrollo Turistico

Sostenible de Guatemala 2012-2022

Objetivo superior:

Consolidar al turismo como eje articulador
del desarrollo de la Nacién en el marco de
la sostenibilidad, de forma que contribuya
a generar las condiciones necesarias para
mejorar la competitividad del pais en el
dmbito internacional y a favorecer el
acceso de los guatemaltecos a una vida

A digna

Politica Nacional
para el Desarrollo
Turistico Sostenible
de Guatemala f
2012-2022




Para garantizar el cumplimiento e implementacion de la
presente Politica, se ha considerado necesario concretar
acciones en fres diferentes niveles:

Alianza entre:

En un gabinete Sector publico
il "Tsifzggeres del especifico para el Sector privado organizado
desarrollo turistico Comunidades anfitrionas

Academia




La Politica Nacional para el Desarrollo Turistico
Sostenible 2012 - 2022, en su apartado sobre
“planificacion  turistica” tomando en cuenta lo
dindmica del sector fturistico a nivel mundial y la
Importancia de validar el ordenamiento territorial
considerd necesaria la creacion de un Plan Maestro
de Desarrollo Turistico Sostenible

Es asi como como en el ano 2013 se dio inicio al
proceso de elaboracion de dicho insfrumenfo de
/\ planificacion, a tfravés de:




Plan Maestro de Turismo Sostenible -
de Guatemala -PMTS-

 Proceso de construccion:

1 Consultor 20 Funcionarios
internacional 2 Equipos de y técnicos + 35 Documentos
para diagnéstico trabajo internos de consultados
inicial INGUAT

Planes
nacionales e
internacionales

Mercadeo

OoMT INGUAT

Politicas
publicasy
sectoriales

Desarrollo del
Producto

A Turistico




* Proceso de socializacion:

13 talleres
+ 320 personas

Petén

Verapaces
Esquipulas

Izabal
Quetzaltenango
Retalhuleu

Solola
Sacatepéquez
Monterrico
Ciudad Guatemala

A

12 presentaciones
institucionales

PRONACOM
Invest in Guatemala
CAMTUR
AGEXPORT
ANADIE
Segeplan
MINECO
MARN

MCD
CONAP
MINEDUC
COTURAP

5 focus groups

(4) Embajadas

ANAM

CAMTUR Jlll
BANGUAT

PRONACOM R ]
MARN 4
IGN

MCD

AGEXPORT

INE

MRE

MINECO

SIB

PACIT

Invest in Guatemala

Comité Académico de Turismo




* Resultado final:

19

programas | subprogramas lineas de
accion

8

ejes




Temas focales

Sostenibilidad Coordinacion
 Ambiental  Participativa
« Economica  Interinstitucional
 Socidal * Intersectorial
= fii "



Vision del PMTS

En el ano 2025, Guatemala estd
posicionada como el Corazon del
Mundo Mayqa, es uno de |os fTres
principales destinos culturales de
América vy el turismo es la mads
importante actividad econdmica del
sector de servicios en el pais

Perspectivas

Guatemala,2017



Estrategia competitiva

Ofrecer producfos diferenciados, en
3 segmen’ros y mercados especmllzados
-_?-:_ ,que permltq aprovgchar ~ las fartalezas=
] f*de Gucﬁemala un
i nico 'en *Un “é&ntorno
iverso, EI Corazén del’




Objetivo superior sectorial

Consolidar al turismo como eje
articulador{ del desarrollo de la“nacion
en el marco de la sostenibilidad, de
forma que contribuya generar las
condiciones necesarias para mejorar la
competlitividad del pais en el ambito
internacional y a favorecer el acceso de
los guatemaltecos a una vida diga



Plan Maestro de Turismo Sostenible -

* Elevar la competitividad
turistica del pais

PLAN MAESTRO DE A fravés de:

I L * Mejora de la infraestructura
DEBUMEMMA = ’run’%’rico actual

« Reordenamiento territorial

» Uso de criterios globales de
sostenibilidad

« Posicionamiento y promocion
del destino




El Plan Maestro de Turismo como

politica publica

A través del Acuerdo Gubernativo No. 149 -2016 €|
PMTS vy su plan de gestion e implementacion fue
aprobado como politica publica, en donde se
establece que las instituciones publicas que fengan
atribuciones y funciones relacionadas con el sector
turistico  estdn  obligadas a dar efectivo
cumplimiento al PMTS

EI INGUAT en el gjercicio de la rectoria sectorial que
le corresponde sera el responsable de coordinar su

Aim|olemer1’rccic'>n




Estructura del Plan Maesiro de Turismo Sostenible -

2. Desarrollo
Turistico
Sostenible

1. Marco
Institucional

-3' y 4. Sistema de
ey [ e
DF GUATEMALA Oferta Turistica

5.Competitividad 6. Mercadeo
Turistica Turistico

7. Programa
Nacional de
Seguridad
Turistica
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Ciclo de vida de los segmentos turisticos

Estancamiento NOMAT'CO *

Madurez CULTURA * o
Consolidacion / ENTRETENIMIENTO
AVENTURA
Crecimiento () BODAS  CRUCEROS @ O O NATURALEZA
DEPORTES @ @ REUNIONES
Desarrollo ji ® VOLUNTARIADO
y

Introduccion j SALUD Y BIENESTAR

A Exploracion [

Fuente: INGUAT 2018 | % En rejuvenecimiento




Priorizacion de mercados
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Eje No. 1 Marco institucional

Objetivo estratégico:

Modernizar las estructuras
institucionales del sector
turistico a nivel publico y
privado paAra liderar
coordinada y eficazmente
el desarrollo turistico del
Pais

A




Eje No. 2 Desarrollo turistico sostenible

Objetivo estratégico:

Fomentar el desarrollo
sostenible de l|a actividad
turistica, a través de la
aplicacion de buenas
practicas socioculturales,
ambientales y econdmico
empresariales en base a los
Criterios Globales de Turismo
Sostenible




Eje No. 3 Consolidacion y desarrollo de la oferta -
turistica

Objetivo estratégico:

Impulsar el fortalecimiento vy
diversificacion de la oferta
turistica de acuerdo dl
ordenamiento del espacio
turistico nacional, establecido
en el Plan Maestro de Turismo

A




Eje No. 4 Sistema de informacion turistica

Objetivo estratégico:

Sistematizar los mecanismos
de investigacion, medicion,
coordinacion y divulgacion
de informacion estrategica
para el sector turistico

A




Eje No. 5 Competitividad turistica

Objetivo estratégico:

Mejorar |la experiencia del
vigjero a travées del impulso de
la competitividad e innovacion
de los destinos, atractivos vy
empresas, con Servicios
turisticos de calidad y capital
humano capacitado; con el

/\respcld.o de un marco
normativo eficaz




Mejora en la conectividad aérea _

A fravés de las acciones planteadas
en el presente eje se ha logrado
una mejora_en |a habilitacion de
aeropuertos intfernos:

« 2016 - 2017
* Retalhuleu
* Quetzaltenango
* Puerto Barrios, 1zabal

« 2018 - 2019
 Huehuetenango
« Cobdn, Alta Verapaz
« San José, Escuintla
» Esquipulas, Chiquimula
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Avianca\_

Conectividad Conectividad
Internacional Nacional

A STAR ALLIANCE MEMBER ‘i{: "

Vuelos directos de Avianca:

*Orlando Frecuencia hacia
*Nueva York Huehuetenango
*Chicago

*Nueva frecuencia LA

IBERIAl/'

Avances en habilitacion

IBERIA de aeropuerios:

*Cobdn

Frecuencia diaria S José
a MCIdI'Id *Esquipulas

*Huehuetenango




Eje No. 6 Mercadeo turistico e s

Objetivo estratégico:

Posicionar los destinos, segmentos
y productos turisticos bagjo la
marca Guatemala Corazdon del
Mundo Maya, a nivel nacional e
iInfernacional; que contribuya a la
mejora de la imagen pais

Corazon del Mundo Maya




Eje No. 7 Programa nacional de
seguridad turistica

Objetivo estratégico:

Fortalecer los mecanismos
de prevencion y asistencia
al  furista  nacional vy
extranjero en rutas vy
destinos furisticos

A




Eje No. 8 Instancias nacionales y

regionales

Objetivo estratégico:

Potenciar las alianzas
nacionales e infernacionales
para coadyuvar la logro de

las estrategias de desarrollo
turistico del pais

A

sicaA  UNWTO
G U AT E M A L A Crganizacion Mundial del Turismo
20190 ..
@
o O..

GLOBAL 50
TOURISM COUNCIL

MEMBER

MUNDO MAYA




Instrumentos para impulsar la continvidad en
la implementacion del PMTS

En el marco del Dia Mundial del
Turismo en el 2018, representantes
del sector publico, privado,
académico, entre otros firmaron el
Acverdo Nacional para el
Desarrollo Competitivo y Sostenible
de Guatemala 2018 -2032

Con el objetivo de impulsar la
continuidad en la implementacion
del PMTS ademds de abordar
tematicas como:




Estructura Acuerdo Nacional para el Desarrollo -
Competitivo y Sostenible de Guatemala 2018 -2032

1. Articular politicas publicas para el desarrollo y gestion del
turismo sostenible

2, Reconocer y sensibilizar sobre la importancia del turismo
sostenible como uno de los sectores estratégicos para el
desarrollo socio economico en el pais

3. Promover cambios regulatorios en el marco legal vincylado
al sector turismo a fravés de las reformas a la Ley Organica
del INGUAT

4, Promover la aprobacion de una ley para el desarrollo y

promocion para la inversion turistica

A S. Promover el fortalecimiento y reasignacion presupuestaria a
entidades del ejecutivo que  desarrollen  proyectos
orientados al fortalecimiento del desarrollo turistico

sostenible




Construir, mantener y mejorar la infraestructura, necesaria
para el desarrollo competitivo de la industria turistica en el
pais

Incrementar la conectividad y facilitar el transito

I:rgrpover la consolidacion y diversificacion de la oferta
uristica

Incentivar a los prestadores de servicios fturisticos @
implementar practicas sostenibles en el desarrollo de nuevos
modelos turisficos

. Fortalecer la estrategia y ejecucion de promocion pais, en
especial desde |0 perspectiva turistica nacional e
internacional




(o] Objetivos de Desarrollo Sostenible
S, A Plan Nacional de Desarrollo K'atun 2032
c > 5 Politica General de Gobierno 2016-2020
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Presupuesto turistico territorial

>




, . I
; Qué sigue? = |

Dar cumplimiento al acuerdo alcanzado en la
Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado, La
Antigua Guatemala 2018

“Articular polificas publicas para el desarrollo y
gestion del furismo sostenible y responsable, como
una politica de Estado prioritaria, asi como para
impulsar la competitividad en las economias de

/\ Iberoamérica”




A

* Formular y aprobar:

« Politica Regional de Turismo,
como instrumento e invitacion
a tfodas las  instancias
vinculadas para contribuir @
su creacion integral y de
Apoyo intersectorial

*Polifica regional de cielos
apiertos
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Instituto Guatemalteco de Turismo

iGracias por su atencion!



