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CUADRGESIMA REUNION DEL GRUPO DE EXPERTOS EN ASUNTOS POLITICOS,
ECONOMICOS Y JURIDICOS DEL TRANSPORTE AEREO (GEPEJTA/40)

(Santiago de Chile, Chile, 5 de abril de 2018)

INFORME

Lugar y fecha de la reunion

1. El Grupo de Expertos en Asuntos Politicos, Econémicos y Juridicos del Transporte Aéreo
(GEPEJTA) celebr6 su Cuadragésima Reunidn el 5 de abril del 2018, en Santiago de Chile, Chile.

Ceremonia de apertura

2. El Sr. Victor O. Villalobos, Director Gral. de Aeronautica Civil de Chile, dio la bienvenida
a los asistentes e inaugurd a la Reunion.

Secretaria, Participantes y Coordinacion
3. La Secretaria estuvo a cargo del Sr. Marco Ospina, Secretario de la CLAC y participaron en

la reunion 52 delegados, representando a 13 Estados miembros, 4 organismos internacionales. La lista
completa de los participantes figura como Adjunto 1.

4. Actud como Coordinador de la Reunion el Sr. Lorenzo Sepulveda, Director Departamento
de Seguridad Operacional de la Autoridad de Aeronautica Civil de Chile, asistido por el Secretario de la
CLAC.

Orden del Dia

5. El Grupo de Expertos adopto el Orden del Dia que figura como Adjunto 2 del presente
informe, presentado por la Secretaria.
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Cuestion 1 del
Orden del Dia: Transporte v Politica Aérea

Cuestion 1.1 del
Orden del Dia: Impacto economico del transporte aéreo en el PBI

Nota Verbal-IATA/ Colombia

6. El representante de IATA, presentd una Nota Verbal sobre los Estudios realizados hasta esa
fecha y el proceso en que se encontraban para realizar una actualizacion de los anteriormente efectuados
y realizar en un solo ejercicio el de todos los Estados miembros de la CLAC. Asimismo, exhort6 a los
Estados que atn no habian completado el estudio, contribuyan brindando la informacién necesaria para
desarrollar los mismos.

7. En ese sentido, se encarg6 a la Secretaria realizar las coordinaciones correspondientes con
IATA a fin de presentar los avances del Estudio en la proxima Reunion del GEPEJTA.

Cuestion 1.2 del
Orden del Dia: Actualizacion Res. A22-03 “Criterios v Directrices en Materia de
Politica de Transporte Aéreo”

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/22 — Colombia

8. La delegada de Colombia presentd la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/22,
recordando que, para el bienio 2017-2018, dentro del plan de trabajo de la Comision se encontraba
previsto la actualizacion de la Res. A22-3 CRITERIOS Y DIRECTRICES EN MATERIA DE POLITICA
DE TRANSPORTE AEREO”. En ese sentido, Colombia estaba presentando como Adjunto 1 de la Nota
de Estudio, un Proyecto de Resolucion para consideracidon del Grupo, sobre el cual invit6 a los expertos a
emitir sus comentarios y enriquecer el documento.

9. En consideracion a que el documento era extenso, el Grupo considerd conveniente dar un
plazo de 30 dias para que los Expertos puedan enviar sus comentarios y que el documento una vez
modificado lo presente, el Punto Focal en la proxima Reunioén del GEPEJTA.

Conclusion

10. El GEPEJTA acordd solicitar a los Estados que revisen el Proyecto de Resolucion
presentado por Colombia y en un plazo de 30 dias envien sus comentarios para que el Punto Focal
pueda realizar las modificaciones correspondientes y presentar el Proyecto de Resolucion en la proxima
reunion del GEPEJTA.

Cuestion 1.3 del
Orden del Dia: Pasajeros Disruptivos

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/21— Colombia

11. La Experta de Colombia presento la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/21, respecto
los pasajeros que se comportan de manera insubordinada, disruptiva o perturbadora perjudicando los
servicios aéreos por actos lesivos que cometen y alteran el orden o la disciplina en los aeropuertos o a
bordo de las aeronaves. Estos pasajeros podrian suponer un peligro para la seguridad a bordo, provocar
interrupciones operacionales con la consecuente afectacidon que éstas suponen para los demas pasajeros
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(Ej. desvid de vuelo al acropuerto alterno) lo que conllevaba significativos costos para las aerolineas y
explotadores de aeropuertos.

12. Durante su presentacion, entre otras cosas, resaltd que, en el GEPEJTA celebrado en la Isla
de Flores, Guatemala; se tratd el mismo tema y se determind la necesidad de elaborar un proyecto de
recomendacion que haga frente a las actuaciones insubordinadas o disruptivas por parte de los usuarios del
servicio de transporte aéreo en los acropuertos o a bordo de las aeronaves civiles.

13. En ese sentido, Colombia en su calidad de punto focal de la macrotarea de transporte y
politica aérea presentd a consideracidn, el Proyecto de Recomendacion sobre “MEDIDAS COACTIVAS
Y EDUCATIVAS A PASAJEROS PERTURBADORES”, con el fin de evaluar la posibilidad de
implementar, para los paises miembros de la CLAC, medidas coactivas y educativas a pasajeros
perturbadores, como podria ser la suspension temporal del servicio de transporte aéreo, la imposicion de
sanciones pecuniarias al pasajero infractor, y medidas de advertencia como forma de educacion a los
usuarios del servicio de transporte aéreo a través de los procedimientos como lo son los videos de
seguridad —en inglés safety video-.

14. Una vez abierto el debate, el Experto de Chile agradecio el trabajo realizado por Colombia,
a su parecer eran ideas generales que podrian detallar mas situaciones como, por ejemplo, en casos que la
insubordinacion pasa a ser un delito.

15. Asimismo, el Experto de Reptblica Dominicana, agradeci6 y resalto el trabajo realizado
por Colombia, aclarando que habria que estudiar la conveniencia de delegar las sanciones por
insubordinacion a las lineas aéreas.

16. Por su parte, el Experto de Perua, agradecid las atenciones recibidas por parte de la
Autoridad Aeronautica de Chile y felicitdo a Colombia por el trabajo desarrollado, indicando que no habia
podido analizar con detenimiento el documento presentado y que en su pais ya existia una regulacion por
ley para los pasajeros insubordinados. También recomend¢ incluir en el texto de la Recomendacion el
objeto de la misma.

17. La Experta de Cuba pidid la palabra para proponer que se circule el Proyecto de
Recomendacion para que los expertos puedan revisarlo y hacer las consultas necesarias al interior de sus
respectivas Administraciones.

Conclusion

18. Encargar a la Secretaria circular el Proyecto de Recomendacion para que los Estados
puedan enviar sus comentarios en un plazo de 30 dias y Colombia pueda presentar en la proxima reunion
del GEPEJTA un documento modificado con los comentarios que reciba de los expertos.

Cuestion 1.3 del
Orden del Dia: Conclusiones del Coloquio Regional de Transporte Aéreo CLAC/ ACI-
LAC/ALTA/TIATA

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/02— Secretaria

19. El Secretario presentd la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/02 sobre las
conclusiones del IV Coloquio Regional de Transporte Aéreo CLAC/ACILAC/ALTA/IATA, el cual se
realiz6 en Punta Cana, Republica Dominicana, (noviembre de 2017) con el apoyo de la International Air
Transporte Association (IATA), la Asociacion Latinoamericana de Transporte Aéreo (ALTA), Airports
Council International — Latin America & Caribbean (ACI-LAC) y la Autoridad Aeronautica de Republica



CLAC/GEPEJTA/40-INFORME
31/05/18 4

Dominicana. En el mencionado Coloquio participaron 82 representantes de las Autoridades de Aviacion
Civil, Operadores aeroportuarios y Lineas aéreas.

20. Como resultado de este importante Coloquio, se presentaron las siguientes conclusiones,
mismas que pasaron a formar parte de la “Declaracion de Bavaro™:

e Es necesario capacitar a las Cortes del Poder Judicial para que sus dictamenes se ajusten a los
acuerdos internacionales suscritos por los Estados en materia de transporte aéreo y no se vea
afectado el normal desenvolvimiento del mismo.

e Losactores del transporte aéreo deberan considerar al pasajero como consumidor de sus servicios
proveyéndoles de informacion antes, durante y después de su vuelo.

e En la gestion aeroportuaria se debe considerar necesariamente la inversion para enfrentar el
crecimiento futuro en todos los servicios que alli se brindan.

e Cualquier obra de infraestructura que se pretenda realizar en los aeropuertos debera tener en
cuenta el crecimiento urbano y una adecuada coordinacion con las Autoridades Municipales y/o
sectoriales competentes.

e Enlos aeropuertos se debera buscar alternativas de solucion para los slots (reserva de tiempo para
realizar un trayecto, que se establece para tener preferencia de operacion y cumplir un horario
previsto), evitando espacios, horarios vacios, en coordinacion conjunta con las Autoridades
Aeronduticas y Lineas Aéreas

e Se debera tener mucho cuidado en las compensaciones a pasajeros de origen para que puedan
cubrir sus necesidades cuando se interrumpa el transporte.

e Se deberd proveer de informacion suficiente y difusion de los derechos y deberes del pasajero.

e Sedebera tener en cuenta que, con el crecimiento del transporte aéreo, nuevos pasajeros haran uso
de los servicios, debiendo implementar acciones que eviten comportamientos insubordinados y
disruptivos

o Sedebera evitar cualquier tipo de discriminacidn, con la creacion de “Listas negras” por parte de
las lineas aéreas para pasajeros.

e Esindispensable la coordinacion interinstitucional en la planificacion y ejecucion de los servicios
de transporte aéreo con Organismos de Turismo, Comercio, Relaciones Exteriores y demas
Autoridades que intervienen en la cadena de Servicio del Transporte Aéreo.

e Solicitar ala CLAC se proceda a actualizar la Resolucion A22-11 sobre “Elementos a considerar
en la concesion aeroportuaria”

e Enlos aeropuertos debera implementarse tecnologia avanzada para generar el flujo de entrada y
salida de pasajeros y carga.

e Para optimizar los costos del servicio tanto Autoridades Aeronduticas como lineas aéreas y
operadores aeroportuarios deberan transparentar sus costos y generar sinergias que favorezcan a
los usuarios.
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e Solicitar ala CLAC la actualizacion de la Res. A19-07 sobre “Elementos a considerar en un plan
de desarrollo acronautico”, incluyendo nuevos elementos, entre ellos: el medio ambiente y cambio
climéatico, y en particular el CORSIA.

e En materia de Derechos del consumidor, se debera actualizar la Res.A18-03 de la CLAC sobre
“Servicio al Cliente y Calidad Total”.

e Se debera constituir un Comité de seguimiento, al mas alto nivel, del que formen parte los actores
del Transporte aéreo (autoridades Aeronduticas, Lineas Aéreas y Aeropuertos) para armonizar y
establecer cronogramas de seguimiento de las conclusiones alcanzadas.

e El Comité de Seguimiento sefialado también deberd analizar, con la transparencia y reserva del
caso, la estructura de costos de los servicios aéreos que ofrecen, en la Region, Autoridades
Aeronauticas, Lineas aéreas y Aeropuertos, con el objetivo de llegar a acuerdos que permitan
disminuir las tarifas y haciendo més competitivo y asequible el servicio. En este proceso, también
se debera considerar la inclusién del CORSIA en la estructura de costos.

e Exhorta a los Organizadores que el proximo Coloquio de Transporte Aéreo, se realice en el corto
plazo para avaluar el avance de lo acordado.

e Las conclusiones mencionadas anteriormente se incluyan en los Planes de trabajo de la CLAC,
ALTA,IATA y ACI-LAC.

21. El Secretario indico6 que, habiendo sido presentado el informe del IV Coloquio ala
IIT Asamblea Extraordinaria de la CLAC (Ushuaia, Argentina, noviembre de 2017) y habiendo sido
acogido favorablemente, correspondia al Grupo de Expertos analizar las conclusiones para incluir los
temas que de estime pertinente en el Plan de Trabajo de la Comision, discriminando por Macrotarea segin
corresponda y estableciendo prioridades.

22. Abierto el debate, el Representante de IATA pidi6 la palabra para felicitar a la CLAC por
los resultados del Coloquio, calificindolo como un exitoso y ofrecid todo su apoyo para la conformacion y
trabajo del “Comité de Seguimiento”. Asimismo, sugirio que se modifique conclusion que hacia relacion a
“transparentar” los costos.

23. Durante el debate, se acord6 acoger las conclusiones en el Programa de trabajo de la CLAC
y encargar a la Secretaria que las tenga en cuenta en la modificacion del Plan de Trabajo con la
distribucion en las Macrotareas correspondientes y se presente en la proxima reunion del GEPEJTA. De
igual manera se constituyd el “Comité de Seguimiento” conformado por Colombia (Ponente) IATA,
ALTA, ACI/LAC, Republica Dominicana y la Secretaria.

Conclusion
24, El GEPEJTA acordo:
a). Constituir el “Comité de Seguimiento” conformado por Colombia (Ponente) IATA,
ALTA, ACI/LAC, Republica Dominicana y la Secretaria, para que se encargue de monitorear el avance de
las tareas producto de las conclusiones del Coloquio
b). Que la Secretaria incluya en el esquema del Plan estratégico, en la Macrotarea que

corresponda las tareas derivadas de las Conclusiones del Coloquio y lo presente en la proxima reunion del
GEPEIJTA.

Cuestion 1.4 del
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Orden del Dia: Sistema Estadistico Integrado

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/14— Secretaria

25. El Secretario present6 la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/14, sobre el Sistema
Estadistico Integrado, recordando que, la XX Asamblea Ordinaria de la CLAC (Brasilia, Brasil, noviembre
de 2012), aprobo la Resolucion A20-3 “Modelo del Sistema Estadistico Integrado”, la que contiene dos
partes, a saber: “Procedimiento y flujograma” y “Guia de recomendaciones y practicas para la recopilacion
de datos de la aviacion civil”. Esta Resolucion, fue desarrollada por el Grupo ad hoc de Estadisticas y
constituyd una importante herramienta para la obtencidén de datos estadisticos en materia de Aviacidén
Civil, los cuales posteriormente son utilizados por Organismos Internaciones, Universidades, Organismos
del Estado, Entes de planificacidn, etc.

26. Por otro lado, el Secretario informé que la CLAC dispone de un Sistema Estadistico,
referido en la Resolucion A17-09 que, entre otras cosas, “Exhorta a las Autoridades Aeronauticas de los
Estados miembros que envien a la Secretaria de la CLAC, la informacion estadistica utilizando el correo
electrénico, en un plazo no mayor a 90 dias posterior al vencimiento del periodo anterior”. Asimismo,
“invita a las lineas aéreas que operan en la region, a los operadores aeroportuarios y a los organismos que
los agrupan (IATA, ALTA y ACI/LAC) a colaborar para alcanzar los objetivos de dicho Sistema”. De
igual forma la Secretaria publica en su pagina web los datos que recibe de los Estados miembros, una vez
tabulados y procesados, destacando que los mismos son exclusivamente de origen y destino de pasajeros y
carga, desglosado por linea aérea. Para dar seguimiento a las respuestas recibidas de los Estados, se
acompainé como Adjunto 1 a la Nota de Estudio el cuadro que contenia en detalle de la informacion
recibida hasta la fecha de elaboracion de la nota.

27. Continuo su presentacion resaltando que, el contenido de las Resoluciones sefialadas en el
parrafo precedente y la respuesta de los Estados deberian ser actualizadas, al igual que el procedimiento de
respuesta de los Estados a los requerimientos de informacion estadistica que solicita la Secretaria. Para
desarrollar esta tarea, a criterio de la Secretaria, se deberia reactivar el Grupo ad hoc correspondiente.

28. Abierto el debate, Brasil pidio la palabra para apoyar la reactivacion del Grupo ad hoc e
informo que ellos cuentan con una metodologia. Por otro lado, Chile recordé que la OACI también tiene
una metodologia establecida en materia de estadistica. Al respecto, el Secretario aclaré que el Sistema
Estadistico de la OACI dispone de varios formularios para recopilar la informacion y todavia mantiene la
confidencialidad en lo que hace relacion a origen y destino por linea aérea, esto a diferencia de la CLAC.

Conclusion
29. Sin mas comentarios el GEPEJTA acordo:
a) Reactivar el Grupo ad hoc sobre Sistema Estadistico Integrado para que analice la
necesidad o no de actualizar las Resoluciones A20-03 y A17-09 a la Iuz de la nueva tecnologia.
b) Solicitar a la Secretaria que coordine con los miembros del Grupo (Bolivia, Brasil, Chile,

Colombia, Costa Rica, Ecuador, México, Paraguay, Peri, Republica Dominicana, Uruguay y
Venezuela, Observadores: ALTA y EMBRAER) la tarea encomendada.

Cuestion 1.5 del
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Orden del Dia: Derechos de los consumidores de la industria de transporte aéreo en el
ambito de la CLAC

Cuestion 1.7 del
Orden del Dia: Actualizacion de la Resolucion A18-3: Criterios y Directrices en Materia de
Servicio al Cliente v Calidad Total en los Servicios Aéreos v Aeroportuarios

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/17— Brasil

30. Considerando que las Cuestiones 1.5 sobre Derechos de Consumidores en la industria del
Transporte Aéreo en el ambito de la CLAC y 1.7 sobre Actualizacion de la Resolucion A18-3: Criterios y
Directrices en Materia de Servicio al Cliente y Calidad Total en los Servicios Aéreos y Aeroportuarios, se
referian a los mismos temas, acordaron pasar revista tanto a la Nota de Estudio que presentaba Brasil como
la que presentaba Colombia.

31. Considerando lo anterior, Experto de Brasil presentdé la Nota de Estudio
CLAC/GEPEJTA/40-NE/17, sobre Derechos de los consumidores de la industria de transporte aéreo en el
ambito de la CLAC, recordando que, en la Trigésimo Octava Reunion del Grupo (GEPEJTA/38), Brasil
presento la Nota de Estudio 11, relativa a los derechos de los consumidores y de la industria del transporte
aéreo. El documento explicaba que la Asamblea de la OACI estableci6 nuevos principios globales sobre la
proteccion de los consumidores en el transporte aéreo y que deberian ser tenidos en cuenta por los Estados
miembros en sus reglamentos nacionales, las cuales incluyen los tres momentos del viaje del consumidor:
antes, durante y después.

32. En aquella oportunidad se propuso que los Estados coordinadores, Brasil y Colombia,
elaboren un primer borrador y lo circulen a los miembros del Grupo ad hoc para recibir comentarios y
sugerencias, esto con el objeto de llevar una propuesta de actualizacion a la proxima Asamblea de 2018.
Ademas, se propuso que el grupo ad hoc elabore una Recomendacion para que los Estados consideren en
sus respectivas legislaciones los derechos del consumidor de transporte aéreo y los objetivos estratégicos
de la OACI para fomentar el desarrollo econémico.

33. Recordo asimismo que, en esa oportunidad, el GEPEJTA acogi6 favorablemente la Nota
de Estudio, razén por la cual Brasil habia preparado un borrador del Proyecto de Resolucion, que lo
circuld a los miembros del Grupo ad hoc para reemplazar la Resolucion A18-3 cuyo texto se presentd en el
GEPJTA/40.

34, Continud su presentacion resaltando que, la proteccion de los derechos de los pasajeros
indudablemente ha pasado a ocupar un lugar primordial en la lista de las prioridades de los Estados,
especialmente después de la expansion de las politicas de liberalizacion del transporte aéreo y de haberle
dado a las lineas aéreas la posibilidad de operar sin restricciones, asi como de la no interferencia del
Estado en el establecimiento del niimero de vuelos, asientos y precios ofrecidos, a mas de otras cuestiones
operacionales. A su criterio, el Experto de Brasil, considerd que, la Resolucion A18-03 era demasiado
extensa.

35. Concluy¢ su presentacion indicando que, lo que su pais proponia era una actualizacion de
la Resolucion A18-03 que considere los distintos enfoques nacionales y busque producir un documento de
consenso regional. En esa linea de ideas, propuso al GEPEJTA un documento que reemplazaria a la
Resolucion vigente y que era mucho mas corto, pues a su entender, la funcion del Estado deberia limitarse
areglamentar la industria del transporte aéreo para crear un equilibrio entre los distintos participantes de la
industria, como: aeropuertos, lineas aéreas u otros usuarios, a fin de generar un beneficio colectivo para la
economia nacional.

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/20— Colombia
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36. La Experta de Colombia present6 la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/20 sobre la
Actualizacion de la Resolucion A18-3: Criterios y Directrices en Materia de Servicio al Cliente y Calidad
Total en los Servicios Aéreos y Aeroportuarios, recordando que, para el bienio 2017-2018, se acordd en el
plan de trabajo de la Comision la modificacion de la mencionada Resolucion. En esa linea de ideas,
informo que se habia revisado los antecedentes generales, los lineamientos emanados por la OACI y un
analisis detallado de la Resolucion que fue emitida en el 2008, esto con el proposito de mantener todo
aquello que esta vigente, adicionar temas nuevos de acuerdo a la evolucion del sector y eliminar aquello
que se encontraba obsoleto.

37. En ese sentido presentd a consideracion del Grupo el Proyecto de Resolucion con las
modificaciones respectivas y solicito a los Expertos que enriquezcan el texto con sus comentarios para
completar el texto del Proyecto y actualizar la Resolucion A18-03.

38.- Abierto el debate, la Experta de Colombia pidio la palabra para expresar que el documento
presentado por Brasil era demasiado general y que, al contrario, los Estados necesitaban contar con una
Resolucion detallada que permita a las diferentes Administraciones adecuar sus legislaciones sin restringir
ningin modelo de negocio.

39. Por su parte, el Experto de Chile informé que en su Estado se venia aplicando la
regulacion europea y se deberia considerar la mejor alternativa para la CLAC, es decir, disponer de una
Resolucion mas general, que seria parecida a la promulgada por la OACI o tener una Resolucion mas
detallada que permita a los Estados ajustarla a su legislacion.

40. La Experta de Cuba apoy0 lo expresado por Colombia, en el sentido de disponer de una
Resolucion més detallada, pues cada Estado estaria en el derecho de tomar y/o aplicar lo que mas le
convenga y se adapte a sus necesidades. En el mismo sentido, el Experto de Perti apoy6 lo expresado por
Colombia y Cuba e informo que en su pais se aplicaba también la Decision 619 de la Comunidad Andina
que regia también para Colombia, Ecuador y Bolivia.

Conclusion

41. En consideracion de lo expuesto, el GEPEJTA acordo, encargar a la Secretaria circule las
dos propuestas (Brasil y Colombia) con la finalidad de que los Estados puedan enviar sus comentarios y/o
sugerencias al Punto Focal a mas tardar el 11 de mayo, para alcanzar un consenso y que los Expertos de
Colombia y Brasil elaboren un solo documento que seria analizado en la proxima reunion del Grupo.

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/18— Republica Dominicana

42. La Experta de Republica Dominicana present6 la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-
NE/18, durante la cual indicd, entre otras cosas, que en el desarrollo del IV Coloquio Regional de
Transporte Aéreo CLAC/ACILAC/ALTA/IATA, se pudo apreciar que a pesar de los esfuerzos realizados
por la Comision Latinoamericana de Aviacion Civil y la Organizacion de Aviacion Civil Internacional,
aun seguian existiendo diferencias en los paises latinoamericanos, en la implementacion de regimenes
sobre derechos y compensaciones al pasajero del transporte aéreo.

43, Asimismo indicé que al revisar la Resolucion A18-03 de la CLAC sobre “Servicio al
Cliente y Calidad Total”, se apreciaba que su texto en un porcentaje bastante alto se mantiene actualizado
y estaba acorde a los principios basicos de la OACI para la proteccion al consumidor, antes, durante y
después del viaje y que seria factible hacer una consulta a los Estados sobre el contenido de las Resoluciéon
en cuestion, y solicitar que sean formuladas las propuestas tendentes a su mejora y/o actualizacion,
debiendo también consultarse sobre las razones que han impedido su adopcién como una normativa
nacional.
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44, De igual forma, recomend6 también consultar las Directrices de las Naciones Unidas para
la Proteccion del Consumidor, las cuales contienen un conjunto de principios que establecen las
principales caracteristicas que deberian tener las leyes de proteccion del consumidor, las instituciones
encargadas de aplicarlas y los sistemas de compensacion para que sean eficaces. Estas Directrices
ayudarian a los Estados Miembros interesados a formular y aplicar leyes, normas y reglamentos nacionales
y regionales adaptados a sus circunstancias economicas, sociales y ambientales, mismas que fueron
aprobadas por la Asamblea General en su Resolucion 39/248, de 16 de abril de 1985, ampliadas
posteriormente por el Consejo Econdmico y Social mediante resolucion 1999/7, de 26 de julio de 1999 y
revisadas y aprobadas por la Asamblea General con Resolucion 70/186, de 22 de diciembre de 2015.

Conclusion
45. Sin mas comentarios, el GEPEJTA consider6 conveniente que el Punto Focal en la

actualizacion de la Resolucion A18-03 de la CLAC también tenga en cuenta las Resoluciones de Naciones
Unidas seiialadas en el parrafo precedente.

Cuestion 2 del
Orden del Dia: Gestion aeroportuaria

Cuestion 2.1 del
Orden del Dia: Manual de Regulacion Aeroportuaria vy Eficiencia Aeroportuaria.
Evaluacion

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/19 — Uruguay

46. La Experta de Uruguay present6 la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/19
recordando que en la Trigésimo Octava Reunion del Grupo de Expertos en Asuntos Politicos, Economicos
y Juridicos del Transporte Aéreo (GEPEJTA/38), celebrada en Isla de Flores, Guatemala, y en la
Trigésimo Novena Reunion del Grupo de Expertos en Asuntos Politicos, Econémicos y Juridicos del
Transporte Aéreo (GEPEJTA/39), celebrada en San Salvador, El Salvador, se presentaron las Notas
GEPEJTA/38-NE/17 y GEPEJTA/39-NE/12, ambas relacionadas con el Manual Regulatorio de
Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria. En las referidas notas se plante6 la necesidad de contar con el
analisis de la informacién que los Estados deberian aportar en la Encuesta sobre el Seguimiento de los
Aspectos Econdmicos, Gestion de Aeropuertos, Servicios de Navegacion y Procesos de Concesion de
Aeropuertos, considerando que la misma es un factor preponderante, que limita la definicion del indice del
“Manual Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria”, y por ende la culminacion de la tarea.

47. Record6 asimismo que, la encuesta aprobada por la Res A22-15 fue publicada por la
Secretaria en su pagina web a efectos de que cada uno de los Estados procediera a completar la
informacion. Por su parte, la Secretaria en nota GEPEJTA/40-NE/03 Gestion Aeroportuaria, expresaba
que, de acuerdo a la respuesta dada por los Estados a la Encuesta sefialada, se contaba con respuestas del
27,2% de la totalidad de los Estados miembros, lo que impedia la realizacion de un analisis profundo.

48. Asimismo resaltd que, ante la amplia gama aspectos que involucra el referido Manual,
surgi6 la necesidad de consensuar criterios, realizar un analisis de las Normas y métodos recomendados de
los Anexos al Convenio de Chicago en Gestion Aecroportuaria; del Manual de Planificacion de
Aeropuertos Doc. 9184, Manual de Servicios de Aeropuertos Doc. 9137, Manual sobre Aspectos
Econémicos de Aeropuertos, Doc. 9562, Manual sobre Aspectos Econdémicos de los Servicios de
Navegacion Aérea, Doc. 9161; Politicas de la OACI sobre Derechos Aeroportuarios y por Servicios de
Navegacion Aérea, Doc. 9082; Manual sobre Privatizacion de Aeropuertos y los Servicios de Navegacion
Aérea Doc. 9980; Criterios y directrices en materia de Servicio al Cliente y Calidad total (Res. CLAC A
18/03), Orientacion sobre Medio Ambiente y Aviacidén Civil en América Latina (Res. CLAC A 21-07);
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Publicaciones de Organismos Especializados como ACI, IATA y ALTA.

49, Reiterd la necesidad de contar con el analisis de la informacién aportada por los Estados
en la Encuesta, que la misma no ha sido completada por la totalidad de los Estados miembros, tomando en
consideracion que es uno de los factores primordiales para comenzar con la elaboracion del “Manual
Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria”, solicito la mayor colaboracion por parte de los
Estados en dar respuesta a 1a Encuesta. De igual forma, con relacion al capitulo Medio Ambiente, reitero la
importancia de contar con las reglamentaciones y/o regulaciones que existan o se encuentren en proceso de
elaboracién para su consideracién en la confeccién del Manual a efectos de determinar si el Indice
propuesto se adecua a las necesidades, Reglamentaciones, Regulaciones, Resoluciones y documentos
enunciados. De acuerdo a la cantidad de aspectos que deben formar parte del Manual, se considero
necesario reestablecer el grupo Ad hoc Gestion Aeroportuaria a efectos de concluir, lo antes posible, con
esta tarea.

Conclusion

50. Sin comentarios, el GEPEJTA acordo reactivar el Grupo ad hoc para terminar con Manual
de Regulacion Aeroportuaria, mismo que estd constituido por: Argentina, Brasil, Chile, Republica
Dominicana, Uruguay (Ponente), ALTA, IATA y ACI-LAC y debera reunirse el 24 de setiembre del
presente aflo, en Montevideo, Uruguay, un dia antes del Taller CLAC/ACI-LAC que precede a la Reunion
del Comit¢ Ejecutivo.

Cuestion 2.3 del
Orden del Dia: Encuesta sobre aspectos economicos, gestion de aeropuertos, servicios de
navegacion v procesos de concesion. Resultados

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/03 — Uruguay

51. La Experta de Uruguay presentd la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/03
recordando que, en la Trigésimo Novena Reunion del Grupo de Expertos en Asuntos Politicos,
Economicos y Juridicos del Transporte Aéreo (GEPEITA/39), celebrada en San Salvador, El Salvador
(agosto de 2017), el Secretario de la CLAC, en representacion de Uruguay, present6 la NE/12 relacionada
con el Manual Regulatorio de Aeropuertos y Eficiencia Aeroportuaria, y plante6 la necesidad de contar
con el analisis de la informacion que los Estados debian aportar en la Encuesta sobre “Seguimiento de los
Aspectos Economicos, Gestion de Aeropuertos, Servicios de Navegacion y Procesos de Concesion de
Aeropuertos”.

52. En aquella oportunidad, los expertos acordaron establecer un plazo de 30 dias para los

Estados que no habian respondido la encuesta en linea publicada en la pagina web de la CLAC. El 18 de
mayo del 2017, la Secretaria, mediante comunicacion CLAC 4.2/130 reiter6 a los Estados la necesidad de
completar la Encuesta en linea para que el Grupo ad hoc pueda terminar su tarea teniendo en cuenta los
resultados de la misma en la elaboracion del Manual de Gestion Aeroportuaria.

53. Asimismo informo que, a la fecha de elaboracion de la presente Nota, habian respondido
la encuesta, unicamente las Administraciones de seis Estados miembros (Chile, Colombia, México,
Paraguay, Republica Dominicana y Uruguay). Cabe resaltar, que el caso de México se recibid respuesta de
dos Organismos y en el caso de Paraguay la informacion no fue completa, debido a que atin no han
concesionado aeropuertos. Terminada la presentacion, el Secretario pidio la palabra para exhortar a los
Estados a que completen la encuesta para que pueda ser presentada en la proxima reunion del GEPEJTA.

Conclusion:

54. El GEPJTA acord¢ encargar a la Secretaria circule una comunicacion a los Estados
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exhortando a que completen la Encuesta mencionada en un plazo no mayor a 30 dias.
Cuestion 3 del
Orden del Dia: Capacitacion

Cuestion 3.1 del
Orden del Dia: Transicion gradual en materia de capacitacion CLAC-IPAC

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/06 — Argentina

55. El Secretario presentd la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/39-NE/02 en representacion
de Argentina que no asistio a la reunioén, recordando que, tras los avances presentados por el IPAC
manifiestos en la Nota de Estudio 8, presentada en la reunion del GEPEJTA/39 y en la III Asamblea
Extraordinaria de la CLAC de noviembre de 2017, en la ciudad de Ushuaia, Argentina; se consolidaba
este Instituto como ente ejecutor de la politica de capacitacion propulsada por la CLAC para alcanzar su
objetivo de fortalecimiento institucional sumando los ambitos de consultoria e investigacion.

56. Ante los mecanismos de especializacion que se gestan dentro del area organizacional, la
Nota sugeria el inicio efectivo de una transicion gradual de las actividades de capacitacion de la CLAC
hacia el IPAC, que se habian obtenido en funcion de Acuerdos alcanzados por la Secretaria con Estados
extrarregionales. Esto permitiria unificar y fortalecer el sector de Capacitacion de la CLAC a través del
IPAC y materializar los avances en el marco de la macrotarea de capacitacion asignada en el plan
estratégico de la Comision.

57. Terminada la Presentacion, el Secretario informo que los Acuerdos que la Secretaria de la
CLAC habia conseguido tanto en los programas de capacitacion in-situ como en el otorgamiento de becas
con paises y Organismos extrarregionales para poder ser transferidos al IPAC deberan renegociarse
modificando los Acuerdo correspondientes. Asunto que debera considerarse paulatinamente a partir del
proximo periodo, incluyendo dicho proceso en el Plan Estratégico correspondiente. En todo caso, informo
que, por el momento en las Gltimas negociaciones realizadas con las autoridades de Singapur se consiguio
que adicionalmente a lo actualmente disponible se programen dos eventos (uno por afio) de capacitacion
in-situ a favor del IPAC. De igual manera, deberia consolidarse la idea que el IPAC forma parte de la
CLAC pues esto facilitaria cualquier negociacion.

58. Por otro lado, se consider6 necesario que el IPAC siga promocionandose y desarrolle, lo
antes posible, los cursos que fueron programados y aprobados por su Directorio originalmente, pues hasta
ese momento no habian desarrollado ningun evento de esta naturaleza, no obstante disponer los recursos
necesarios.

59. Por otro lado, el Experto de Chile sugirié que el IPAC realice un evento de capacitacion
sobre el “Big Data

Conclusion
60. Sin comentarios, el GEPEJTA tomo6 nota de la informacion y encarg6 a la Secretaria

circular una comunicacion exhortando a los Estados miembros a promover y difundir al interior de sus
territorios los servicios que brinda el Instituto Panamericano de Aviacion Civil.

Cuestion 3.2 del
Orden del Dia: Avance en Macrotarea: Capacitacion

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/07 — Argentina

61. El Secretario de la CLAC en representacion de Argentina presentd la Nota de Estudio
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CLAC/GEPEJTA/39-NE/07, sobre los avances en la Macrotarea de Capacitacion. Al respecto, entre otras
cosas, destacod el que las metas de gestion son las siguientes: implementacion de la enciclopedia
aeronautica CLACpedia, inventario regional de los Centros de Instruccion, actualizacion de las
necesidades de instruccion y reactivacion del IPAC. Respecto a las dos ultimas, estas habian sido
cumplidas en un 100%, en tanto que la primera y la segunda ain no se habian implementado.

62. Continuo la presentacion indicando que, el Punto Focal sugeria el re disefio en el proceso
de formacion de la CLACpedia e inst6 a que todas las Autoridades Aeronauticas de los Estados miembros
redirijan esta labor a todos los Centros de instruccion de sus respectivos paises con el fin de agilizar la
recopilacion de datos y material a ser publicados en el servidor de la CLAC para su respectiva consulta.

63. Abierto el debate, el Experto de Brasil inform6 que en su Administracion se venia
discutiendo una ampliacion de la ANACpedia y la ponia a disposicion de los Estados miembros de la
CLAC.

Conclusion

64. Sin comentarios, el GEPEJTA tomd nota de la informacion presentada.

Cuestion 4 del
Orden del dia: Medio Ambiente

Cuestion 4.1 del
Orden del dia: Implementacion del CORSIA. Requisitos MVR

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/08 — Brasil

65. El Experto de Brasil present6 su Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/08, referente a
la Implementacion del CORSIA. Durante su presentacion, entre otras cosas, resalté que el Capitulo 1 de la
propuesta de Anexo 16, Volumen IV, prevé la posibilidad de que los Estados puedan celebrar asociaciones
administrativas basadas en un acuerdo bilateral, por medio de estos acuerdos es posible que un Estado
apoye al otro en la implementacion de los procesos administrativos del MRV.

66. Sin embargo, la responsabilidad de hacer cumplir los requisitos del CORSIA no podra ser
delegada a terceras. Dichos acuerdos permitirian que un estado reciba informes anuales emisiones de los

explotadores de aviones atribuidos a otro Estado para su procesamiento.

67. Abierto el debate, el Experto de Guatemala pidio la palabra aclarar que los reportes MRV
deben hacerlo los explotadores.

Conclusion
68. El GEPEJTA tomo nota de la informacion presentada.

Cuestion 4.2 del
Orden del dia: Elaboracion y actualizacion de los Planes de Accion

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/09 — Brasil

69. El Experto de Brasil presento la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/09, acerca de
la elaboracion y actualizacion de los Planes de Accion, la cual tenia por objetivo enumerar brevemente el
conjunto de informaciones que debian ser incluidas en los Planes de Accion, presentar el listado de
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Estados de la region que ya hayan presentado el documento a la OACI y detallar la forma de como los
Estados de la region pueden promover iniciativas de cooperacion técnica para la elaboracion o
actualizacion de sus planes de accion.

70. Asimismo, resaltd que la Agencia Nacional de Aviacion Civil de Brasil (ANAC) ha
desarrollado una herramienta conocida como MIATA (Mapeo del Impacto Ambiental del Transporte
Acéreo), esta es una herramienta cualitativa, en formato Microsoft Access que permite estimar el consumo
de combustible y emisiones relacionadas, no solo de CO2, sino también de otros gases del efecto
invernadero y de otros que afectan la calidad del aire local. Esta informacién puede ser desagregada por
etapa de vuelo, aerolinea, acropuerto de origen o destino y tipo de aeronave.

71. Elunico requisito para el funcionamiento del MIATA es que sean ingresados como input
los datos de movimientos de aeronaves, mismos que incluyen el Codigo OACI de la aeronave, Codigo
OACI de los aeropuertos de origen y destino, clasificacion del vuelo como doméstico o internacional y
aerolinea que opera el vuelo. Generalmente, estos datos son proveidos por la autoridad responsable por el
control del trafico aéreo.

72. La herramienta sefialada fue desarrollada por ANAC y podria ser compartida con los
Estados de la region para apoyarlos en el desarrollo de su capacidad institucional en la medicion y
evaluacion del impacto ambiental de la aviacion en su pais. Ademas, para el Plan de Accion con esta
herramienta se puede elaborar inventarios completos de emision del sector concerniente no solo al GEE,
sino también de aquellos que afectan directamente la calidad del aire local y estan reglamentados en el
Anexo 16, Volumen II.

73. Durante el debate, el Experto de Guatemala resaltd que los planes de accion son
importantes para el trabajo que desarrolla la OACI en la recopilacion de la informacion y era parte de la
canasta de medidas. En ese sentido, también ofrecié compartir la experiencia de COCESNA vy el
acompafnamiento que se hizo en Uruguay. En ese sentido, expreso la disponibilidad de apoyo por parte de
Guatemala y COCESNA en estas tareas.

Conclusion

74. Sin mas comentarios, el GEPEJTA tomo nota de la informacion presentada e inst6 a los
Estados a cumplir con el envio de los Planes de Accion a la OACI a mas tardar el 30 de junio del presente
afio.

Cuestion 4.3 del
Orden del dia: Informe del Seminario Regional sobre el Plan de compensacion v reduccion
del carbono para la aviacion internacional (CORSIA)

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/15 — Guatemala

75. El Experto de Guatemala presentd la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/15 sobre
el Informe del Seminario Regional sobre el Plan de compensacion y reduccion del carbono para la
aviacion internacional, recordando que, en la Resolucion A39-03 se aprobo el Plan mundial de medidas
basadas en el mercado (MBM), el cual se implementara en forma de un Plan de compensacion y reduccion
del carbono para la aviacion internacional (CORSIA) para afrontar cualquier aumento de las emisiones
anuales totales de CO2 de la aviacion civil internacional (es decir, los vuelos de la aviacion civil que salen
de un pais y llegan a otro) por encima de los niveles de 2020, teniendo en cuenta las circunstancias
especiales y las capacidades respectivas.

76. Recordd que, en dicha Resolucion se pidid al Consejo que con la contribucion técnica del
CAEP, se elaboren los SARPS y textos de orientacion correspondientes a la implementacion del CORSIA,
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los cuales se relacionan con el sistema de vigilancia, notificacion y verificacion (MRV), criterios de
unidades de emision, establecimiento de registros, gobernanza y marco reglamentario. Asimismo, se
solicit6 disponer de medios de creacion de capacidad para los Estados, incluyendo la organizacion de
seminarios y sesiones de instruccion en todas las regiones.

77. Con el conocimiento del contenido de la propuesta del Volumen IV y de los documentos
conexos y en atencion a lo establecido en la Res. A39-03 parrafo 22 literales a) y c), la Secretaria de la
OACI convoco a los Seminarios Regionales sobre el CORSIA, los cuales se desarrollaran para el
fortalecimiento de las capacidades de los Estados, especificamente en la implantacion del sistema MRV ya
que los arreglos del mismo deberan estar listos antes del 1 de enero de 2019. Especificamente para las
Américas se realizo entre el 21 y 23 de marzo de 2018 en la Ciudad de Antigua Guatemala, Guatemala, en
el cual participaron alrededor de 70 participantes de las regiones NACC, SAM y de otros paises
extrarregionales. La actividad fue desarrollada por el equipo de medio ambiente de la OACI, liderado por
la Sefiora Jane Hupe.

78. El Seminario se realizé tomando como base la informacion proporcionada a los Estados
tanto a través de la actividad realizada en Rio de Janeiro en el afio 2017, como el contenido de la propuesta
del volumen IV del Anexo 16. A través de seis sesiones de trabajo los representantes de la OACI,
presentaron a los participantes informacion y casos exitosos relacionados con la implantacion del
CORSIA, especificamente en aspectos administrativos, herramientas para la vigilancia, notificacion y
verificacion (MRV), flujo de informacion entre los actores, sistema de registro central, calculo de los
requerimientos de compensacion, creacion de capacidades y siguientes pasos.

79. Continué informando que la OACI habia desarrollado un importante trabajo en el los
SARPS y los mecanismos para la implantacion del CORSIA. El seminario regional permitié que los
funcionarios de la oficina de medio ambiente de la OACI trasladen sus conocimientos a los representantes
de los Estados de nuestra region sobre las acciones que debian tomar para iniciar con los preparativos para
las actividades del CORSIA a partir del 1 de enero de 2019.

80. Asimismo, resaltdé que en el seminario se resolvieron algunas dudas que plantearon los
representantes de los Estados, ademas se gener6d un importante intercambio de opiniones y experiencias
sobre el sistema MRV tema que fue de mucha relevancia.

81. Termind su presentacion destacado la necesidad de continuar con la creacion de
capacidades técnicas en los Estados, por lo que propuso la realizacion de un Taller sobre la implantacion
del sistema de vigilancia, notificacion y verificacion (MRV) del CORSIA, en el marco de la Cuadragésima
Primera Reunion del GEPEJTA que se realizara en junio proximo en la ciudad de Guatemala.

82. Abierto el debate, el Experto de IATA destaco el éxito del Seminario Regional referido en
la Nota de Estudio y la importancia del nivel de trabajo de la region, destacando el numeral 12 de la Nota
de Estudio en el sentido que existia flexibilidad en la contratacién de Organos de verificaciéon para
aquellos casos en que el Estado no disponga de esta capacidad. Por lo que se podria utilizar verificadores
extranjeros.

83. Sobre este tema, el Experto de Guatemala expresé que, por lo general en todos los paises
existen Organismos u Oficinas de Regulacion y Normativa o Agencias Normalizacion Regionales, mismas
que también podrian ser consideradas en estas tareas.

Conclusion
84. El GEPEJTA acord6 encargar a la Secretaria realice las coordinaciones necesarias para

llevar a cabo un Seminario sobre CORSIA un dia antes de la Reunion del GEPEJTA previsto a realizarse
en Guatemala.
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Cuestion 4.4 del
Orden del dia: Propuesta de actualizacion del documento Directrices de Orientacion sobre
Medio Ambiente y Aviacion Civil en Latinoamérica

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/16 — Guatemala

85. El Experto de Guatemala presento la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/16 sobre la
Propuesta de actualizacion del documento Directrices de Orientacion sobre “Medio Ambiente y Aviacion
Civil en Latinoamérica, recordando que, desde la aprobacion de la resolucion A21-07 se han observado
diversos casos de aplicacion exitosa, puesto que la misma cuenta con valiosos elementos que fueron
adoptados por los Estados de la region en la elaboracion de sus planes de accion nacional para la reduccion
de emisiones de CO2 o bien como documento de consulta para la determinacion de estrategias ambientales
locales de sus respectivos paises en materia de ruido y emision de gases.

86. Expres6 asimismo que, pasados casi cuatro afios desde la aprobacion de la referida
Resolucion, se han dado sucesos importantes como la 39 Asamblea de la OACI, asi como la determinaciéon
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible por la ONU, que hacen necesaria la actualizacion del documento
para que pueda seguir teniendo vigencia para apoyo de los Estados miembros de la CLAC. Asimismo,
tomando en cuenta la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/04, en donde se indica la necesidad de la
actualizacion o revocatoria de Decisiones de la CLAC, entre las que se encuentra la Resolucion A18-7:
Declaracion de la politica y establecimiento de practicas permanentes de la CLAC relativas a la proteccion
de medio ambiente (Oct.-2008); se propone que la misma sea revocada dado que contiene como base las
diferentes resoluciones adoptadas por la OACI en su Asamblea numero 36, las cuales ya no estan vigentes.

87. Ademas en el proceso de actualizacion de la resolucion A21-07 se deberian incluir las
nuevas disposiciones emanadas de la OACI (modificacion a los volumenes del Anexo 16 y resoluciones
sobre la proteccion del medio ambiente), por lo que no seria necesario tener dos documentos relativos a
esta tematica. Tal como puede apreciarse, obtener un documento de consenso llevo varios afios por los
miembros que en su momento integraron el Grupo Ad Hoc y del GEPEJTA, por lo cual un proceso de
actualizacion debiese tomar de base el marco de contenido de la Resolucion A21-07, presentado en el
Adjunto de la nota, para avocarse basicamente a la actualizacion de la misma y pueda presentarse en la
reunion del GEPEJTA/41 y posteriormente aprobarse en la XXIII Asamblea de la CLAC. Ese documento
debiera seguir proyectandose como un “marco orientador, metodologico y estratégico” que impulse en
Latinoamérica la adopcion de practicas de prevencion ante la contaminacion generada por el sector aéreo
en sus operaciones.

Conclusion

88. En consideracion de la Nota presentada, el GEPEJTA acordd encargar a Guatemala que en
su calidad de Punto Focal presente el Proyecto de Resolucion que modifica la A21-07 en la proxima
Reunion del GEPEJTA prevista a realizarse en Guatemala entre los dias 19 y 20 de junio del presente afio
para su posterior aprobacion del Comité Ejecutivo y la Asamblea.

Cuestion 5 del
Orden del Dia: Seguridad Operacional

Cuestion 5.1 del
Orden del Dia: Establecimiento de un canal de comunicacion para verificacion de
informaciones antes de autorizacion de vuelo en aviacion general

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/10 — Brasil
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89. El Experto de Brasil presento6 la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/10 referente al
establecimiento de un canal de comunicacion para verificacion de informaciones antes de emitir
autorizacion de vuelo en aviacion general, recordando que, durante la 38" Reunion del GEPEJTA
(GEPEJTA/38), realizada en Isla de Flores — Guatemala, (31 de mayo al 02 de junio de 2017), su pais
presento la Nota de Estudio CLAC/GE/38-NE/09, sobre “Establecimiento de un canal de comunicacion
para verificacion de informaciones antes de autorizacion de vuelo en aviacion general”. En ese documento,
Brasil observo que la verificacion de documentacion de la aeronave y la tripulacion, por la autoridad de
aviacion civil de otro pais que la emitié puede ser necesaria en algunos casos. Informé asimismo, que
algunas autoridades de aviacion civil permiten consultar sus registros aeronauticos y de tripulaciones,
destacando entre ellas: la ANAC de Brasil, la DGAC de Chile y la ANAC de Argentina.

90. Continuo su presentacion informando que, la Secretaria de la CLAC cre6 un link en su
sitio web, conforme el adjunto presentado en la Nota de Estudio, mismo que estd disponible en:
http://clacsec.lima.icao.int/2018-Encuestas/Can_Com.html

91. Expresd asimismo que, se observo que el campo “sitio de internet” una gran parte de los
Estados completan la informacion con links que conducen a informacidn regulatoria y no a las bases de
datos que permitan consultar los registros de aeronaves y tripulaciones.

92. No obstante lo expuesto, indicd que no habia un canal directo de comunicacion entre los
miembros de la CLAC que permitiese a los paises consultar para obtener informacion relacionada a
aecronaves y tripulaciones, antes de una autorizacion de vuelo en lo que se refiere a la aviacion general.

95. En ese sentido, entre otras cosas, solicito a la Secretaria de la CLAC que requiera a los
miembros que ya tienen links con bases de datos sin caracter de restringido enviarlos a la Secretaria para
que sean reemplazados en su pagina web y actualizar esta informacion peridédicamente.

96. Antes de terminar su presentacion, puso a disposicion de los Estados miembros dos links
de su pais, con bases de datos que podrian ser utiles para consultas:

http://www.anac.gov.br/assuntos/setor-regulador/aerodromos/localizao-geografica (presenta informacion
sobre todos los aerodromos publicos y privados registrados por la ANAC, con datos como nombre, tipo de
operaciones, tipo de superficie, longitud y anchura de pistas);
https://sistemas.anac.gov.br/sas/empresasaereas/view/empresas.aspx (presenta informacion sobre todas las
empresas aéreas que operan en Brasil, con datos comerciales y operacionales.

Conclusion

97. Sin mas comentarios, el GEPEJTA acordé encargar a la Secretaria solicite a los Estados
miembros la informacion sefialada en el parrafo precedente.

Cuestion 5.2 del
Orden del Dia: IV Foro mundial sobre Aviacion de la OACI (International World Aviation
Forum- IV IWAF)

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/11 — Brasil

98. El Experto de Brasil present6 su Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/11, recordando
que, en el 2015 y 2016, la OACI celebro los dos primeros eventos del Foro Mundial sobre Aviacion de la
Organizacion de Aviacion Civil Internacional (International World Aviation Forum —ITWAF) en Montreal.
Con el tema “Alianzas de la Aviacion para el Desarrollo Sostenible”, las dos primeras reuniones del IWAF
tuvieron como objetivo identificar y fortalecer alianzas y mecanismos de financiamiento necesarios para
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asistir a los Estados en la aplicacion de los SARPS, en apoyo a la campaiia Ningtin Pais se Queda Atras
(No Country Left Behind — NCLB) de la OACI.

99. En 20017, el I IWAF, se desarroll6 en Abuja— Nigeria, fue el primer evento de caracter
regional y tuvo como tema: “El Financiamiento y Desarrollo de la Infraestructura de Aviacion”. En esta
reunion, ademas de intercambiar puntos de vista sobre acceso a los fondos para la implantacion de
acciones relacionadas a las iniciativas de la OACI Ningun pais se queda atras (NCLB), se enfoco en las
perspectivas globales para financiamiento de la infraestructura de la aviacion, en lo que tiene que ver con
continente africano. Como uno de los resultados, se presento6 el Plan de Accién para el desarrollo de la
infraestructura de la aviacion en Africa, que se llevara para validacion de los miembros de la Unidn
Africana.

100. Informé asimismo que, el I'V Foro Mundial sobre Aviacion de la OACI se llevard a cabo
en Fortaleza — Brasil, de 17 al 19 de septiembre de 2018, este evento también sera de caracter regional y
tratara de temas relativos a los desafios de la aviacion civil en Latinoamérica. En ese sentido, termind
invitando a todos a participar del Foro y se comprometid a enviar informacion sobre dicho evento, lo antes
posible.

Conclusion

101. Sin comentarios, el GEPEJTA tomd nota de la informacién presentada.

Cuestion 5.3 del

Orden del dia: Compartir agenda de trabajo vy ofertar cooperacion en temas de seguridad

operacional relacionados con los Paneles de que 1a ANAC participa en la
ANC de la OACI

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/12 — Brasil

102. El Experto de Brasil presento la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/12, indicando
que la Comision de Navegacion Aérea de la OACI (ANS) aprecia y recomienda las Normas y Métodos
recomendados (SARPs), ademas de los Procedimientos para los Servicios de Navegacion Aérea (PANS),
los cuales son aprobados por el Consejo de la OACI con el objetivo de garantizar la seguridad y la
eficiencia de la aviacion civil internacional. Desde su establecimiento, la ANS ha apreciado y
recomendado el desarrollo de SARPs en 16 de los 19 Anexos a la Convencidn de Chicago y 5 PANS, de
conformidad con el Plan Global de Seguridad de la Aviaciéon (GASP) y el Plan Global de Navegacion
Aérea (GANP).

103. Continuo6 su presentacion indicando que, para garantizar que todos los SARPS y PANS
sean efectivos y practicos para el usuario final, la ANC trabaja por medio del establecimiento de paneles
de expertos de varias areas que son designados para cumplir con tareas especificas establecidas en el
Programa de Trabajo de Navegacion Aérea. El propdsito fundamental de esos paneles es encontrar
soluciones para problemas especificos y desarrollar patrones para la evolucion de la navegacion aérea que
no puede ser hecha en la ANC o la Secretaria de la OACI.

104. Asimismo, inform6 que Brasil es miembros de los 17 paneles que componen la ANC.
Especificamente, la Agencia Nacional de Aviacion Civil (ANAC) es miembro de 6 paneles que tratan de
temas relacionados a la Seguridad Operacional. Ademas de Brasil, participan como miembros Argentina
en el Panel de Operaciones de Vuelo (FLTOPSP) y Argentina, Reptiblica Dominicana, Colombiay Costa
Rica, en el Panel de Gestion de la Seguridad.

105. Concluyo su presentacion, recordando que una de las funciones del GEPEJTA es estudiar
y promover medidas que ayuden a implementar las normas y métodos recomendados de la OACI y en
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consideracion de esto, se ofrecio a compartir la agenda de trabajo que desarrollan los paneles de seguridad
operacional de la ANC y las actividades que se desarrollan en los mismos.

Conclusion

106. Sin comentarios, el GEPEJTA tomd nota de la informacion presentada.

Cuestion 5.4 del
Orden del dia: 13* Conferencia de Navegacion Aérea de la OACI

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/13 — Brasil

107. El Experto de Brasil presentd la Nota de Estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/13, mediante la
cual record6 que en la tltima Conferencia de Navegacion Aérea de la OACI (noviembre 2012) se abordo
la ultima version del Plan Global de Navegacion Aérea (Global Air Navegation Plan — GANP). Informo
asimismo que, del 09 al 19 de octubre de 2018, se realizara la Decimotercera Conferencia de Navegacion
Aérea de la OACI (AN-Conf/13), cuyo tema es “De la Elaboracion a la Implantacion”, el mismo que
comprende la implementacion de mejoras operacionales desde la fase conceptual hasta la practica.

108. Continuo su presentacion destacando que, la Conferencia constituira un foro para un
debate abierto sobre cuestiones y soluciones relativas a la seguridad operacional de los vuelos, asi como a
la capacidad y eficiencia de la navegacion area y otras areas de rendimiento de particular interés para la
comunidad de la aviacion en beneficio de la sociedad en general. Expreso asimismo, que los debates
técnicos se llevaran a efecto en dos comités: el Comité de navegacion aérea (Comité A) y el Comité de
seguridad operacional de la aviacion (Comité B). El objetivo es elaborar estrategias globales para la
planificacion, desarrollo e implementacion de la seguridad operacional y la navegacion aérea.

109. Tomando en cuenta la importancia del evento, Brasil propuso que se cree un Grupo ad hoc
para evaluar la necesidad de presentar Notas de Estudio en conjunto en el evento y coordinar el trabajo de
los miembros junto a las oficinas regionales de la OACI en México y Pert.

Conclusion

110. EL GEPJTA encargo a la Secretaria circular una carta informando a los Estados sobre la
creacion del Grupo ad hoc y requiriendo los nombres de aquellos que deseen integrar el mismo. Este
Grupo de encargara de elaborar con el apoyo de la Secretaria la Guia de Orientacion para presentarla el
presentada el proximo GEPEJTA.

Cuestion 6 del
Orden del Dia: Otros asuntos

Cuestion 6.1 del
Orden del Dia: Situacion de Bases de datos de Especialistas CLAC (Secretaria)

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/05 — Secretaria

111. El Secretario presentd la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/05, referente a la
situacion de Bases de datos de Especialistas CLAC, recordando que, en la XIX Asamblea Ordinaria de la
CLAC (Punta Cana, Republica Dominicana, noviembre de 2010) se promulgo la resolucion A19-09,
Procedimiento para la “Cooperacion Horizontal”. Cumpliendo los articulos 4, 5 y 7 de la citada
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Resolucion, la Secretaria desarrollo la Base de Datos de Especialistas, y envid a los Estados miembros un
formulario cuyo objetivo es recopilar la informacion correspondiente.

112. No habiendo respondido todos los Estados, expres6 que se presupone que aquellos que no
respondieron no disponian de Especialistas y, de no ser asi, era importante que envien a la Secretaria los
formularios correspondientes debidamente completados. Destaco asimismo, que para desarrollar la politica
de “Cooperacion Horizontal” la Secretaria pblico en su pagina web (julio 2017) de manera restringida, la
lista completa de especialistas con sus respectivas hojas de vida y recordé a los expertos que dicha Base de
Datos contiene “documentos vivos” y para mantenerla actualizada se requiere contar con la colaboracion
de los Estados miembros.

Conclusiones
113. Sin comentarios, el GEPEJTA tomd nota de la informacion presentada.

Cuestion 6.2 del
Orden del Dia: Actualizacion v Revocatoria de las Decisiones de la CLAC

Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/04 — Secretaria

114. El Secretario presento la Nota de estudio CLAC/GEPEJTA/40-NE/04, recordando que, en
ocasion del GEPEJTA/38 (Isla de Flores, Guatemala, junio de 2017) la Secretaria presento la NE/02
referente a la actualizacion y revocatoria de las Decisiones en cumplimiento a lo que establece la
Resolucion A16-9 sobre la “Aplicacion del marco normativo de la CLAC en los Estados miembros y
revision del estado de las Decisiones de la CLAC”, después del analisis y debate el Grupo de Expertos, en
aquella oportunidad, acordo: “que los Estados tienen un plazo de 45 dias para enviar sus comentarios
sobre la informacion presentada”.

115. No habiendo recibido comentarios por parte de los Estados, solicito al GEPEJTA
proceder a analizar las Decisiones para realizar el proceso de revocatoria y/o actualizacion de los
siguientes documentos, tal como lo resolvid la Asamblea.

La LXXXVIII Reunion del Comité Ejecutivo de la CLAC (La Habana, Cuba, agosto de 2016), acordo
encargar al GEPEJTA continie el andlisis de las siguientes Decisiones para actualizacion,
implementacion o derogacion:

e Resolucion A17-1
Estrategia para implementar un “Sistema de integracion regional del transporte aéreo” (nov-
2006)

e Resolucion A18-3
Criterios y directrices en materia de servicio al cliente y calidad total en los servicios aéreos y
aeroportuarios (oct-2008)

e Resolucion A18-7
Declaracion de la politica y establecimiento de prdcticas permanentes de la CLAC relativas a la
proteccion del medio ambiente. (oct-2008)

e Recomendacion A10-6
Sobre el servicio courier. (nov-1992)

e Recomendacion A16-6
Medidas para preveniry controlar el trafico ilicito de drogas en el transporte aéreo. (nov-2004)
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e Por otro lado, se considera conveniente que el GEPEJTA también revise las siguientes
Decisiones, en consideracion que las mismas hacen referencia a Documentos/OACI no vigentes:

e Resolucion A 16-19
Orientacion sobre la aplicacion del articulo 83 bis del Convenio sobre Aviacion Civil
Internacional en los acuerdos de arrendamiento, en intercambio de aeronaves en la region. (nov.-

2004)

e Resolucion A21-01
Medidas para reducir el impacto del precio del combustible de aviacion dentro de los  costos
totales de las lineas aéreas en la region (nov.-2014)

e Recomendacion A19-4
Criterios y Directrices para preparar una negociacion (nov.-2010)

e Recomendacion A21-4
Pronta Ratificacion de Diversos Convenios y Protocolos (nov.-2014)

e Resolucion A18-7
Declaracion de la politica y establecimiento de prdcticas permanentes de la CLAC relativas a la
proteccion de medio ambiente (oct.-2008)

116. Adicionalmente informo al Grupo de Expertos, que el Grupo Regional AVSEC/FAL en su
Séptima Reunion (Lima, Pert, octubre de 2017) acordo solicitar a la CLAC que actualice la Resolucion
A22-7 “Curso de identificacion de personas con comportamientos sospechosos” con los nuevos aportes y
modificaciones efectuados durante el taller realizado sobre el tema, previo a la Reunion del Grupo
Regional.

Conclusion

117. Sin comentarios, el GEPEJTA acord6 extender el plazo por 30 dias mas para que los
Estados analicen las Resoluciones y Recomendaciones sefialadas en los parrafos precedentes y envien a la
Secretaria sus comentarios.

Clausura

118. El Coordinador y el Secretario de la CLAC, agradecieron a los participantes por el trabajo

desarrollado, el apoyo recibido por la Autoridad de Aeronautica de Chile y el trabajo desarrollado por el
personal de la Secretaria.
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Paulina Alejandra Radrigan
Mendoza
Fiscal
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Relaciones Internacionales

Junta de Aeronautica
Civil

T: +56 2 24190900 / +9 5119
6998

E: iwessels@mtt.gob.cl
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Eduardo Alvarado Caceres
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Pamela Barros Candia
Coordinadora Area de
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Junta de Aeronautica
Civil

T: +56-2 25190900
E: pbarros@mtt.gob.cl

Colombia

Juan Carlos Salazar
Director General
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Especial de Aeronautica
Civil
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Coordinadora Asuntos Int. y
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Direccion General de
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Sagrario Padilla Velasquez
Directora Consejo Técnico
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Direccidon General de
Aviacion Civil

T: 8826-6193 / 2231-3280
E: padilla2@racsa.co.cr

Cuba

Adys Sanchez Aguero
Jefa de Departamento de
Asesoria Legal

Instituto de Aeronautica
Civil de Cuba (IACC)

T: (53) 7838-1131
E: adys.sanchez@acc.avianet.

Karel Picallo Castillo
Especialista de Transporte
Aéreo y Relaciones
Internacionales

Instituto de Aeronautica
Civil de Cuba (IACC)

T: (53) 7838-1170

E:
kerel.picallo@jiacc.avianet.c
u

Guatemala

Carlos Velasquez Monge
Director General

Direccion General de
Aeronautica Civil

T: (502) 2321-5402
E:
carlos.velasquez@dgac.gob.gt

Edwin Giovanni Tobar
Guzman
Asesor en Medio Ambiente

Direccion General de
Aeronautica Civil

T: (502) 4211-2222
E:giovatoba@gmail.com

México
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Industry Affairs Director

Aeroméxico
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m
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Bernarda Franco
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Encarga Dpto. de Transporte
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T: (829) 961-2987
E: b.franco@jac.gob.do

Jorge Peiia

Junta de Aviacion Civil
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Uruguay
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Instituto Nacional de
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E:
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Instituto Nacional de
Aeronautica Civil
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E:
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(58) 412-9780566
E: maidasevilla@hotmail.com
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SECRETARIA
APARTADO 27032
LIMA, PERU

CLAC/GEPEJTA/40-NE/01
CORRIGENDUM 3
02/04/18

CUADRAGESIMA REUNION DEL GRUPO DE EXPERTOS EN ASUNTOS POLITICOS,
ECONOMICOS Y JURIDICOS DEL TRANSPORTE AEREO (GEPEJTA/40)

(Santiago de Chile, Chile, 5 de marzo de 2018)

ORDEN DEL DiA PROVISIONAL

(Presentado por la Secretaria y los Puntos Focales)

Cuestion 1:  Transporte y politica aérea
Punto Focal: Colombia

* Impacto econdmico del transporte aéreo en el PBI

= Actualizacién Res. A20-11 “Politica de Transporte Aéreo”

» Pasajeros Disruptivos

= Conclusiones del IV Coloquio Regional de Transporte Aéreo

Cuestion 2:  Gestion aeroportuaria
Punto Focal: Uruguay

= Manual de Regulacion Aeroportuaria y Eficiencia Aeroportuaria. Evaluacion

=  Planificacion Aeroportuaria

=  Encuesta sobre aspectos econdmicos, gestion de acropuertos, servicios de
navegacion y procesos de concesion. Resultados

Cuestion 3:  Capacitacion
Punto Focal: Argentina

= Transicion gradual en materia de capacitacion CLAC - IPAC
=  Avances en Macrotarea: Capacitacion

Cuestion 4: Medio ambiente
Punto Focal: Guatemala
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= Implementacion del CORSIA. Requisitos de MRV
» Elaboracion y actualizacion de los Planes de Accion

Cuestion 5:  Seguridad operacional
Punto Focal: Brasil

» Establecimiento de un canal de comunicacidn para verificacion de
informaciones antes de autorizacion de vuelo en aviacion general

= [V Foro Mundial sobre Aviacion de la OACI (International World Aviation
Forum — IV IWAF)

= Compartir agenda de trabajo y ofertar cooperacion en temas de seguridad
operacional relacionados con los Paneles de que la ANAC participa en la
ANC de la OACI

» 13* Conferencia de Navegacion Aérea de la OACI

Cuestion 6: Otros Asuntos

= Situacion de Bases de datos de Especialistas CLAC (Secretaria)
* Actualizacion y Revocatoria de las Decisiones de la CLAC



